
做“四菜一汤”是最好的暑假作业
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近日，有网友给内

蒙古自治区赤峰市宁城

县委书记留言称，他们

在 9 月 1 日 11：20（上午

办公时间截至 11：30）到

当地婚姻登记处办理结婚证，“但是工作人员

说下班了，直接锁门走了”。宁城县委办就此

回应称，工作人员已道歉，下一步将规范服务

行为，坚决杜绝此类问题再次发生。

就在前不久，辽宁阜新银行也曝出类似

新闻。有网友在阜新银行某支行办业务，因

临近下班，被工作人员指责不讲理。8 月 28

日，阜新银行对此事发布情况通报，当事员工

待岗 3 个月，扣发 3 个月绩效工资，并免去该

支行行长职务。

现实生活中，相信很多人都有类似经历：

快下班了，该办的业务办不了；快下班了，展厅

不再放人进去……一句“快下班了”，好多不能

推的业务被推掉了，好多该办的事情不再办

理，这是一个什么样的理由，如此理直气壮？

老百姓的生活中有各式各样的具体事

务，如果办事机构工作人员总是一副冷冰冰

的样子，习惯性地用“快下班了”和紧闭的大

门表达态度，民众的失望与伤心可想而知。

其实，这些年来，随着网办业务的普及，

很多公共事务都能在网上办理。这不仅极大

方便了民众，也为线下窗口节省了很多时间，

而这种情况下，仍到窗口办理业务的，越应该

体验到更好的服务态度。这也提醒有关方

面，线下服务即便不能做到随时办理，也应做

好最起码的服务，把工作时间内的事情办

好。良好的服务意识、服务态度，是办事机构

人员最基本的职业修养。

追根溯源，一到“快下班了”就撂挑子，大

概也与一些地方一直以来的行政惯性有关

——总有一部分公职人员、办事人员，有一种

高高在上的想法，服务态度蛮横傲慢，甚至生

造出一个“快下班了”的时间段，作为消极工

作的借口。

对此行为，除了惩戒具体的人员外，恐怕

也要从制度上明确相关规定，并且严格按此

执行。比如不到下班时间不得拒绝提供服

务，常态化巡查，及时纠偏等。

提升服务意识、优化服务水平，不是简单

道个歉就算完事，而应该成为办事机构人员

的一种主动追求。 龙之朱 光明网

谨防一种名为“快下班了”的服务态度
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“预制菜进校园”尤需谨慎细致

“温馨提示” 王恒／漫画

别间歇性努力，持续发力做好1%
生活中，有的人总希望付出一分，就有十分

的回报，恨不得一天就完成 100%的进度，认为看

不到回报时多做一点就是亏损，于是常常半途而

废。其实，有时候拉开人与人之间差距的，正在

于是否具备持续的行动力。一时竭尽全力，不如

时刻用力。与其试图一天完成100%的目标，不如

将任务拆解开来，今天做好 1%，明天再做好 1%，

日积月累，我们终将达成 100%的进度条，成为这

个领域的高手。 @人民日报

把心情照顾好，是一种能力
曾听人抱怨说，快乐太难。其实，每个人都

难免经历生活的起起落落，体验悲喜交加的境遇

时刻，不管发生什么事，记得告诉自己，一切都会

过去，未来拥有无限可能。一份积极乐观的心

态，就是打开幸福之门的钥匙。烦心的事不会因

为你焦虑生气而消失，到头来，只有你自己的身

体为负面情绪买单罢了。尽力了，便是生活的强

者。往后，学会放松一点，别对自己那么苛刻。

快乐，是人人都有的能力。 @新华社

近日，有网友发布视频称江西某学校给

学生们吃的饭菜都是预制菜，学生们用餐后

每份饭菜都剩下很多。该事件迅速引发热

议。社交平台上，甚至出现了“抵制预制菜进

校园”“预制菜岂能进学校食堂”等话题标签。

“预制菜进校园”之所以引发热议，是因为

它关系到孩子的健康。孩子是祖国的未来，无

论是幼儿园还是小学、初高中的孩子都处于重

要的成长发育阶段。因此吃进孩子们嘴里的饭

菜，其品质容不得半点马虎，必须要兼顾安全、

营养、美味等诸多方面。

相关资料显示，市面上的预制菜以冻品为

主，保质期通常不少于12个月。为了提升口感、

延长保质期，生产过程中会采用一些保鲜工艺或

是使用食品添加剂。而添加剂恐怕是人们对预

制菜最大的担忧，此外，预制菜的包装、加热等环

节同样引发异议。面对配餐为预制菜的质疑，配

餐方表示采购的全部是新鲜菜品。尽管如此，家

长们的担心也提醒，“预制菜进校园”尤需谨慎。

关于预制菜的安全，报道称，我国目前预

制菜生产企业的市场准入条件非常规范严

格。有专家指出，广大家长其实不必过于担

心，因为预制菜并非都是一些开袋即食、存放

很久的菜，它包括即食、即热、即烹、即配四个

类型。至于预制菜中放了何种添加剂、多大

量，以及它的原材料质量，都可以通过各类监

管、抽查、测定等进行控制，因此不一定会影

响学生的饮食质量。

其实，“预制菜进校园”引发争议的背后，

并不是单纯地抵制“预制菜”进校园，而是对

“把校园食品安全及品质放在首要位置”的积

极诉求。“预制菜”不是一定不能进校园，中央

厨房烹制的菜品也不是一定难吃，只是这些

菜品在送进孩子们的嘴里之前，所涉及更快

的冷链物流速度、更好的食品安全监督管理

体系、更短的食材采购和贮存周期等等方面

都亟待优化与提升。

总之，就当前阶段而言，“预制菜”进入校园

还为时尚早，至少暂时不适用于幼儿园、小学、

初高中等以青少年群体为主的校园。不建议校

方单纯为了降成本而彻底放弃校园食堂；社会

各界也不应为了“预制菜”背后的所谓“经济风

口”而忽视了孩子们的食品安全。换而言之，校

园用餐的安全、品质问题应当细致、谨慎对待，应

该有更为科学、严格的餐饮标准。 栗水

近日，南京市浦口区江浦实验小学

四（3）班的同学们交暑假作业：做“四菜

一汤”。同学们还邀请了班主任来家

里，班主任品尝了菜肴后赞不绝口，并

遵守承诺，奖励了100元。（9月8日澎湃

新闻）

每到暑假，学校的老师们都会给学

生布置一定量的暑假作业。但据了解，

老师们给学生布置的往往是语文、数学、

英语等学科类的书面作业。许多孩子在

整个暑假期间，除了完成老师布置的这

些学科类的书面作业之外，其余时间基

本上在“疯玩”，不是在家看电视，就是沉

迷于游戏。

而江浦实验小学则完全不一样，该

校除了布置适量的书面作业外，还给孩

子们布置了一道别具一格的暑假作业，

那就是学会做“四菜一汤”。据报道，孩

子们不仅利用暑假学会了做“四菜一

汤”，而且还主动邀请班主任来家里品尝

自己亲手烹饪的菜肴，并获得了老师的

赞赏和奖励。

给孩子布置做“四菜一汤”暑假作

业，不但丰富了孩子们的暑期生活，而且

还培养了孩子们的动手能力。

在我们的现实生活中，老师们总是

“紧盯”着孩子的学习成绩不放，家长们

也从来不让孩子做一些诸如做饭、烧

菜、洗碗等之类的家务活。表面上看，

这是家长“爱”孩子，但事实上，这是在

“害”孩子。

学校给孩子们布置做“四菜一汤”暑

假作业，其目的和用意很明显，一方面，

这是对老师们一味地布置学科类作业的

纠偏，另一方面，这也是对家长们一味地

娇惯孩子的一种矫正。由此而言，做“四

菜一汤”无疑是一道最好的暑假作业。

暑假布置“四菜一汤”作业，事虽小

但意义大。期待各地各学校不妨多多学

习和借鉴江浦实验小学给孩子布置“四

菜一汤”作业的好做法，不仅要给孩子布

置一些学科类的作业，还要给孩子布置

一些技能类的作业，让孩子们学到一些

受益终身的技能和本领，这对孩子的成

长而言，显然是大有裨益的。

廖卫芳


