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热点冷评

“慰问质疑”是提醒更是警示
■ 许朝军

非常道

微声音

近日，青岛“困难户家中摆放高

档酒瓶”“家中铺实木地板”等细节引

发争议。2月5日，大连志愿者慰问一

户孤寡老人，因照片中“地板锃亮”，

在微信群里也引发了质疑。（2月7日

《澎湃新闻》）

虽然经过有关方面调查反馈，所

谓的“贫困户家摆放茅台酒瓶”是空

瓶摆设，虽然“地板锃亮”无碍志愿者

看望孤寡老人的善意表达。但这样

仅仅是就事论事的解释而已，我们更

应该注意的，恰恰是这两起雷同的

“慰问质疑”背后的真问题，那就是对

看望慰问质量和效果如何保证以及

行为和善意释放是否精准到位问题。

“慰问质疑”是提醒更是警示，提醒

的是要尽快澄清事实，规范行为，确保

成效，警示的却是如何杜绝“关系户”

“乱作为”和“送温暖走味跑偏”等畸

形。毫无疑问，扶贫送温暖通过看望慰

问等形式进行，其目的和初衷是通过这

种看望慰问形式，把党和政府的关爱送

给贫困对象和弱势群体。但在实行过

程中，个别地方个别人出于不同目的，

不同程度存在和出现了优亲厚友、近水

楼台先得便宜等畸形。比如把看望的

物资和温暖当做情感投资和交易，当做

自己人近水楼台优先享受的便宜，当做

一种变样的福利待遇和不正当交易等

等，结果必然是不符合条件的对象披上

“贫困户”马甲享受本不该属于自己的

利益，把“雪中送炭”演化为“自己人占

三分便宜”的畸形。这不仅是对弱势群

体权益的漠视，更是对党和国家惠民政

策、民生关爱施与的豪夺和攫取。对这

些行为必须要严厉打击，从严惩戒。

“慰问质疑”的出现，再次警示我

们，即便是在细致末梢的民生政策落

实，也必须坚持原则底线，必须严格规

范落实程序，必须坚持阳光公开，必须

坚持依法监督，才能确保落实成效。同

样，对于类似的“慰问质疑”更要严肃对

待，深入调查，从严查处，及时回应民生

关切，还原事实真相，才能杜绝此类畸

形再次发生，这也是对扶贫送温暖政策

善意释放的最大保障和监督给力。

星报传媒
全媒体矩阵

国内统一刊号CN34-0062

邮发代号25-50

对“消”字号产品不妨从严监管
■ 史洪举

针对近期发生的益

芙灵多效特护抑菌霜导

致婴儿成为“大头娃”事

件，2月5日，中国消费者

协会发布消费警示，提

醒消费者“消”字号产品

存在诸多乱象，消费者

要谨慎使用，尤其不能当成药品使用。中

消协表示，当前市场上“消”字号产品存在

的主要乱象包括，生产过程违法添加，如添

加激素、抗生素、抗过敏药物等物质。广告

宣传存在误导，如宣称对某种症状具有治

疗效果。（2月7日《中国消费者报》）

据报道，“消”字号是指经省级卫生健康

行政部门审核批准的卫生许可证号。“消”字

号产品不具备任何治疗效果，主要作用是杀

菌，属于卫生消毒产品，包括消毒剂类、消毒

器械类、卫生用品和一次性使用医疗用品

等。“消”字号产品的审批相对容易，检测指

标主要是杀菌作用，企业无须标出产品所有

成分。可以说，正是这些因素，加之监管不

严，导致了“消”字号产品出现诸多乱象。

无论从哪方面讲，都应对“消”字号产

品从严监管，尤其对于婴幼儿使用的产

品，更得精细化监管，以免无良商家随意

“作妖”。譬如，不妨完善相关标准，要求

生产者标明“消字号”产品的成分，或者对

婴幼儿使用的产品，直接作用于人体的产

品，应该标明产品成分。还应在产品上明

确标明“本产品不具备治疗功能”等字样

以提醒消费者。

而对于那些虚假标示、虚假宣传行为，

则应依法处以罚款，并鼓励消费者以“假一

赔三”提起赔偿请求。在社会分工越加明

细的现代社会，任何人的生活都离不开其

他人和其他行业所提供的产品和服务。那

么，势必构建科学、合理、严密的产品生产

标准和检验体系，确保每一个流向市场的

产品都是经过严格质量检验的合格产品。

并建构严厉的惩戒体系，以重罚、重判、天

价赔偿让无视消费者人身权益，甚至制假、

售假，侵害不特定人权益的无良商家得不

偿失。进而构建陌生人社会的信任体系，

让每一个消费者都放心地购买产品，而非

被逼无奈成为“打假专家”。

“游手好闲”列入黑名单？有点“多管闲事”
■ 戴先任

时事乱炖

因“游手好闲”，云南省镇雄县杉树乡

海子村父子周仔松、周顺宝，被村委会列入

“黑名单”予以曝光。被曝光的村民周仔松

告诉记者，去年 8 月，他从浙江打工回来送

父亲去医院，才知道自己和儿子被村委会

列入“黑名单”曝光，“说我游手好闲，整天

待在家里不出去，实在是冤枉。其实是我

父亲生病了，而且后来我也出去务工了，之

后又回来了一次，回来之后又出去，前后外

出了三次。”(2月6日红星新闻)

在舆论压力下，近日海子村民委员会

就前述“黑名单”正式作出道歉，称核查周

仔松是因为照顾生病老人才没有外出，并

非游手好闲，列入村级“黑名单”核查不准，

表述有误，予以澄清。

由此可见，村委在对村民实际情况并没

掌握的情况下，就乱下定论，暴露了该村“不

文明行为考核制度”存在的漏洞。关键更在

于，“游手好闲”怎么就成了一种不文明行

为？要脱贫致富，要乡村振兴，自然最怕的

是“懒汉思维”，各地扶贫工作由此也重视扶

贫先扶志。可能正是在这种观念影响下，海

子村委会将“游手好闲”列入了要予以批评

的不文明行为范畴。可是法无禁止皆可为，

“游手好闲”虽不好，也是个人的自由选择，

村委会将这种行为纳入“黑名单”予以曝光，

这既侵犯了村民的隐私权等权益，也亵渎了

村民的尊严。

这种“不文明黑名单”本身就是一种“不

文明行为”，是在“多管闲事”。其实，在一些

农村地区，这样的“奇葩村规”并不鲜见。比

如媒体曾报道过，有村规民约为了弘扬“正

能量”，让子女孝顺父母，对不孝顺的子女通

过高音喇叭“点名”;有的村子为了遏制滥办

酒席，采取强制手段限制，对村民婚丧嫁娶

事宜进行粗暴干预……

规范村规民约，规范基层微小权力，有

利于加强基层社会治理。兹事体大，不可不

察。要让基层组织既能积极作为，又不至于

乱作为，就需要加强上级相关部门的监管与

指导，也需要加强群众监督，上下合力，规范

好基层“微小权力”，才能有利于基层善治。
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六线城市及多房家庭最爱买房

近日，西南财经大学中国家庭金融调查

与研究中心发布了《疫情下中国家庭的财富变

动趋势：中国家庭财富指数调研报告（2020 年

度）》。报告显示，中国家庭对房产投资热情不

减，计划购房家庭比例逐季上升，高资产和多

套房家庭购房比例更高。非一线城市购房热

情更高。六线城市计划购房家庭比例最高，而

一线城市中这一比例最低，到2020年四季度，

仅为10.0%。 @华夏时报

晚上得知坏消息受打击小

日本北海道大学的研究人员，选取了 27

名身体健康的青年参加“特里尔社会压力测

试”，结果发现，人类承压后的反应因时而异，

在晚上听到坏消息，受打击程度相对较轻。研

究人员解释称，当人面对突如其来的压力时，

身体会紧急释放出皮质醇。人体的皮质醇含

量在早上呈现出较高水平，随着时间的推移逐

渐下降。 @生命时报
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