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鼻梁术后歪了 鼻孔一大一小
合肥一女子花费数万元做整形，如今却只能遮面出门

近年来，医美整容行业十分火热，许多

爱美的女孩选择整形手术让自己的脸庞更

加美丽动人。近日，市民李小姐向本报反映

称，今年3月，自己花费数万元在合肥一家医

美整形机构做了双眼皮以及鼻部整形手术，

但做完后却出现了鼻孔一大一小、鼻梁歪曲、

呼吸有异味等情况，过了近半年时间依然没

有恢复。现在的李小姐出门时不得不戴上

口罩，以避免路人对自己鼻子的“关注”。

□ 记者 唐朝 文/图

11 做完整形后生活工作均受到影响
李小姐今年 28 岁，在做整形手术之前从事销

售工作，但现在的她却是在家中待业。“从 3 月底

做完手术到现在我的内心是挺崩溃的，没有心思

工作，对我的生活也造成了很大的影响。”李小姐

告诉记者，自己现在很自卑，不想让别人看见自

己的脸。

记者在初次见到李小姐时，她戴着一个很大的

黑色口罩，眼睛以下的大半张脸都被遮了起来。“之

前不戴口罩的时候，我在路上的‘回头率’很高，就是

因为我的鼻子很奇怪。”李小姐向记者诉苦，自己在

坐公交车或是地铁时，总是会下意识地把鼻子遮住，

害怕旁人会看出异样。

22 得知有整形意向，朋友极力推荐佳禾
“今年 3 月的时候，我已经在合肥另一家整容机

构交了钱，准备去做双眼皮手术。”8月14日，李小姐

向记者说道，当一个朋友在知道自己有做整容手术

的想法后，就一直推荐自己去一家名为“安徽佳禾医

疗美容咨询有限公司”的机构。“她当时就和我说自

己有个姐姐是佳禾的股东，那里手术的质量也很好，

她还可以帮我争取价格优惠。”李小姐说。

在前往佳禾医美之后，原本只想做双眼皮手

术的李小姐，经过销售顾问的轮番“轰炸”，最终

还选择加上了鼻部整容的项目。“销售顾问就一

直和我说，我的鼻子很适合做这些项目，如果一

个没说动，就会换下一个来劝我。”李小姐表示，

一旦表现出了些许犹豫，对方就会立刻加大力度

游说客户消费。

33 整形手术前交费共计73000余元
出于对朋友的信任，最终李小姐决定就在佳禾

做面部整形。据李小姐介绍，自己做的双眼皮手术

加上鼻子整形的价格一共是 67000 余元，经过协商

价格定格在了 62000 元。“一开始我还是觉得很贵，

对方的销售顾问就会和我说，这已经是朋友介绍的

友情价了，不能只看价格要看品质，还和我提出可以

现场办理贷款。”李小姐向记者说道，自己最终没有

办理贷款，而是向别的朋友借钱凑够了手术费用。

李小姐向记者表示，自己在交了62000元之后，

又购买了价格为 10000 元的鼻基底整形项目，并且

手术前自己在佳禾的工作人员带领下前往了合肥高

新区某医院做术前检查，花费1152元。

44 手术持续近九小时，头天晚上难以入眠
今年3月28日，全麻状态下的李小姐被送进了佳

禾医美整容的手术室。“我记得手术的时间非常长，

大概是从下午2点半一直做到深夜11点。”李小姐回

忆道，自己在手术做完之后还在佳禾住了三天院。

李小姐对记者说，由于自己当时还做了双眼皮

手术，眼皮被蒙上了涂了药的纱布，术后眼部的不适

感让自己很难熬。“做完手术的那天晚上，我的眼皮

很疼，但只有几个护士值班，也基本对我不管不问。”

李小姐表示，直到第二天下午才有医生来问自己情

况如何，而当时自己已经一夜没有睡觉。

在做完手术之后，佳禾医美给李小姐开了两种

药品，分别是“草木犀流浸液片”与“云南白药胶

囊”。“这两种药一共开了4、5盒，收费474元，而且没

有给我任何相关费用的单据。”李小姐说道。随后记

者通过查询发现，这两种药品在药店购买4、5盒，花

费不会超过300元，单盒价格也不超过50元。

55 手术后鼻孔一大一小，呼吸时出现异味
“我现在的鼻孔一大一小，左边鼻孔明显比右边

大。”李小姐表示，当初自己和这家整容机构一直强

调要做成直鼻，但是手术做完后却发现鼻子又长又

翘，鼻梁也有些歪，与自己的要求不符。李小姐在手

术后针对此事找过这家整容机构，对方表示让她再

等等看，“可是现在已经快半年过去了，我的鼻子依

然是这样。”

除了鼻孔一大一小外，李小姐告诉记者，自己还

出现了呼吸困难和有异味的情况。“手术之前他们和我

说，鼻梁的填充材料来自于我的右侧肋骨，不会有任何

异味。”李小姐表示，只有使用人造材料或者动物骨填

充的时候，才会有异味出现。“下一步我准备去正规的

医院做个鉴定，看看鼻子里的填充材料到底是什么。”

而更令李小姐惊讶的是，价格 10000 元的鼻基

底整形项目竟然完全没有做。记者在李小姐处看到

了她在合肥滨湖医院拍的CT相片，上面显示李小姐

的鼻基底部分并没有填充物的痕迹。“不光是没有填

充物，在法令纹和鼻子交汇的地方连刀口也没有。”

李小姐说，在双方交涉下，佳禾医美最终退还了

自己鼻基底整形费用 9950 余元。“我一直想让他们

把手术的视频录像拿来给我看，可是一直没有结

果。”李小姐说道。

66 回应：已和李小姐约定时间面谈
8 月 15 日下午，记者来到了位于合肥高新区创

新大道的安徽佳禾医疗美容咨询有限公司。记者在

大堂内看到，这里共分为3层，电梯口处有一道安全

闸门，只有刷卡才能通过。“如果外来人员想要上

楼，必须提前和内部工作人员预约，再由对方下楼把

人接上去。”该整容机构前台工作人员向记者说道。

据公开信息显示，安徽佳禾医疗美容咨询有限

公司于 2018 年 10 月 19 日在合肥注册成立，注册资

本 1200 万元，准许经营范围为医疗美容信息咨询

（除诊疗）、美容产品销售等。

在记者表达了想就李小姐一事进行采访的意图后，

前台工作人员表示要先告知相关负责人，然后会有人下

来和记者对接。然而在等待了近两个半小时之后，一位

佳禾医美的工作人员下楼告诉记者，相关负责人已经离

开，大部分员工也已经下班，当日无法再继续进行采访。

8 月 16 日上午，记者电话联系了佳禾医美一位

罗姓负责人。“之前李小姐一直不愿意来，我们也没

办法沟通解决。”该名负责人表示，目前佳禾医美已

和李小姐约定在8月19日下午进行面谈。当记者表

示想要就李小姐反映的问题进一步采访时，该名负

责人拒绝接受采访并立即挂断了电话。随后记者向

李小姐证实了此事，但对于此次面谈将包含哪些内

容，她表示对方并没有向自己透露。

（文中李小姐为化姓，部分图片由受访者提供）
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