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彭博社 23 日报道称，随着全球汽车销售

在经历了十年的增长后放缓，汽车制造商正

准备通过削减工资来应对更严重的衰退。在

过去的六个月里，全球几大知名车企已经宣

布至少裁员 38000 人，涉及美国、德国、英国

和中国。

“这可能只是一个开始：戴姆勒公司即将

离任的首席执行官迪特尔·泽奇周三警告称，

为应对前所未有的行业动荡，将提前大幅削减

成本。”上述报道指出。

全球各地的汽车制造商都在减产或关

闭工厂，但淘汰率远远超过了这一点。最

近几轮针对工薪阶层的调查显示，中国和

美 国 这 两 个 世 界 最 大 的 汽 车 市 场 销 售 低

迷，而汽车公司正朝着电动和自动驾驶汽车

的未来迈进。

与此同时，美国征收更高的关税，可能会

加剧经济衰退。美国一个贸易集团警告说，

美国可能面临70万个就业机会的风险。丰田

汽车和日本汽车业近日也在措辞强硬的声明

中也予以谴责。

摩根士丹利分析师亚当·乔纳斯周二在一

份报告中写道：“全球汽车公司都在考虑全球

生产的下行风险大于上行风险。”

福特汽车周一表示，将裁员7000人，占全

球白领劳动力的 10%。亚当·乔纳斯说，福特

的裁员可能不会结束，如果不削减其他成本，

预计收入下降5%将需要再减少23000个带薪

工作岗位。

报道称，全球轻型汽车销量在 2018 年下

降 0.5%至 9480 万辆，这是 2009 年以来全球

销量首次出现年度下降。此外，摩根士丹利1

月份预计今年将再次下跌 0.3%，但中国市场

的减速速度快于预期，可能对销售产生更为

不利的影响。 □ 据中新社

梅赛德斯-奔驰及授权经销商发布《服务

公约》，重申合法合规经营理念。奔驰金融公

司明确要求经销商不得以奔驰金融公司的名

义，或以为客户提供奔驰金融公司金融服务

为由收取费用。此外，其还推出新车质量保

障政策，自开具购车发票之日起 60 天内或行

驶里程 3000 公里内（以先到者为准），如因产

品质量问题导致需要更换主要零部件，消费

者可直接要求免费更换同款、同型号新车。

据了解，此前，奔驰销售服务公司已经启

动了相关审查与整改工作，并于4月底开始通

过第三方机构对经销商的收费项目进行独立

专项复核。目前，奔驰金融公司正对经销商

网络开展针对金融服务费收取的自查与核查

工作，明确要求经销商不得以奔驰金融公司

的名义，或以为客户提供奔驰金融公司的金

融服务为由收取费用。

同时，奔驰销售服务公司及奔驰金融公司

已设立《服务公约》专项工作组，并公布了客

服电话专线（400-818-1188），积极听取客户

的反馈意见。此外，奔驰销售服务公司还在

客户服务方面实施以下举措，进一步优化并

改进客户服务流程和标准：

1.推出梅赛德斯-奔驰品牌乘用车及

smart品牌乘用车新车质量保障政策，暨自开

具购车发票之日起 60 天内或行驶里程 3000

公里内（以先到者为准），如因产品质量问题

导致需要更换主要零部件，消费者可直接要

求免费更换同款、同型号新车（涉及车辆范围

为2019年5月1日及之后初次销售的乘用车，

具体适用细则将在官网公示）。

2.售前检测流程（PDI）将由获得梅赛德

斯-奔驰相关资质的工作人员完成，PDI 证书

将随新车一同交付给客户。

3.在经销商管理岗中设置“客户权益官”

一职，从客户的视角出发，专职负责客户反馈

和相关服务标准的落实工作。

4.在客户购车过程中为其提供一份详述

相关服务内容及价格的清单。该清单将在店

内醒目位置展示，同时也将在经销商各自的

网站上公示。由此，客户可完全自主地选择

或拒绝相关服务项目，且这些将不会影响客

户的服务体验。

奔驰相关工作人员向记者表示，这次的整

改措施是动真格了，比之前在声明里承诺的

更多、更全面。

新华社曾在 4 月对北京奔驰车主维权

事件进行连续报道。5 月 10 日，国家市场监

管总局就相关问题约谈奔驰，总局网络交易

监督管理司、价格监督检查和反不正当竞争

局、质量发展局提出了具体整改要求。市场

监管总局要求，奔驰要树立行业表率，诚信守

法经营，真正尊重消费者，真正敬畏法律。

□ 据新华社

被美法院裁定非法竞争
高通将上诉，股价下跌近11%

美国一家地方法院 21 日裁定，美国高通公司利

用其垄断地位非法打压手机芯片市场的竞争对手，

并胁迫客户支付过高的专利费，法院要求高通重新

谈判其商业授权协议。高通表示将提起上诉，其股

价 22 日下跌近 11%。

据 美 国 媒 体 报 道 ，针 对 美 国 联 邦 贸 易 委 员 会

2017 年提起的一项诉讼，加利福尼亚州北区联邦地

区法院法官露西·高 21 日裁定，高通公司必须与客

户重新谈判授权协议，必须以公平的价格向竞争对

手发放专利许可，不能与苹果等智能手机制造商签

署独家供应协议以阻止其他竞争对手进入市场。高

通还必须在未来 7 年接受监督，以确保遵守指令。

高通表示将对这一裁定提起上诉。如果无法推

翻这份裁定，高通可能面临美国联邦贸易委员会巨

额罚款。

美国联邦贸易委员会则表示，21 日的裁定是美

国在一个关键经济领域促进竞争的重要胜利。

高通是全球重要的芯片供应商，但它凭借垄断

地位向客户收取巨额专利授权费，并以此挤压对手

生存空间。2015 年和 2018 年，中国和欧盟曾以垄断

为由，分别对高通开出 60.88 亿元人民币和 9.97 亿欧

元的罚单。

当前，全球正加快部署 5G 网络。在英特尔公司宣

布退出基带芯片领域后，高通成为唯一一家研发 5G 手

机芯片的美国公司。今年 4 月，苹果与高通达成和解

协议，双方将撤销全球范围内所有针对对方的法律诉

讼。分析人士认为，苹果此举是为了尽快推出 5G 手

机。目前尚不清楚这份最新裁定是否对两家公司的和

解协议产生影响。

受这份法院裁定影响，高通股价 22 日暴跌近 11%，

收盘时跌至每股69.31美元。

□ 据新华社

一夜暴富！
英男子凭借DNA鉴定
继承庄园成富翁

据外媒 23 日报道，近日，经DNA验证，英国一男子

成功继承了一处价值不菲的庄园和财富，摆脱了贫穷的

生活。

据报道，现年 31 岁的英国男子乔登·罗杰斯原本是

名护工，但他从8岁时就听自己的母亲说，他的父亲可能

是潘罗斯庄园的主人查尔斯·罗杰斯。

后来，乔登曾数次写信给查尔斯查证，希望双方能

验 DNA 确认到底是不是父子，但终究没得到回音。

2018 年乔登又寄出一封信并附上 DNA 试剂，没想到竟

然收到律师的回复。

原来查尔斯晚年因为染上毒瘾、长期营养不良，2018

年时在车内吸毒过量死亡。查尔斯的律师一见到乔登，

便相信DNA测试的结果，因为乔登和爸爸实在太像了。

于是，乔登顺利继承了占地约1536英亩(约6.2平方

公里)、粗估价值约5000万英镑(约合人民币4.4亿元)的

庄园，每年更能从信托基金获得 52000 英镑(约合人民

币45.5万元)的财富。

乔登表示，自己

未来将计划建立一个

慈善机构，用他得到

的财富帮助附近的人

们。他说：“人们都说

我很幸运，但我愿意

用任何东西来交换，

让查尔斯知道我是他

的 儿 子 …… 也 许 那

时，他会选择一条不

同的道路。”

□ 据中新社

汽车业已到凛冬时节？

38000人！
全球知名车企疯狂裁员

奔驰发布整改措施：
重要零件有问题可整体换车

公司

福特
日产
本田
戴姆勒
特斯拉
菲亚特
福特

长安福特
奥迪
特斯拉
日产

捷豹路虎
通用汽车

宣布时间

5月20日
5月15日
5月13日
4月18日
4月8日
3月29日
3月15日
2月27日
2月20日
1月18日
1月17日
1月10日
去年11月

裁员人数

7000
4500
3500
10000

/
1500
5000
/
/

3000
700
4500
14000

地区

全球
全球
英国
德国
美国
加拿大

德国、英国
中国
德国
美国
美国
全球
全球

全球车企裁员情况一览

中国AAA级资质拍卖企业
中国文物艺术品拍卖标准化达标企业
安徽盘龙企业拍卖集团有限公司

车辆拍卖公告
受委托，我公司定于 2019 年 5 月 31 日上午 10

时在中国拍卖行业协会网（http://paimai.caa123.
org.cn）拍卖平台举行拍卖会，现公告如下：

一、标的概况：二手机动车辆一批，参考价
7500元-18000元不等（详见公司拍卖目录）。

二、勘验地点及时间：标的所在地，2019 年 5
月28-29日。

三、竞买资格条件：有意竞买者须于2019年5月
30 日17时前，通过本单位（本人）账户以转账的形式向
指定账户汇入竞买保证金1万元/台(以实际到账为
准），并至我公司业务部办理报名登记手续，竞买不成
的保证金在五个工作日内不计息退还。

四、公司地址：合肥市滨湖新区福州路3588号
易菲堡大厦四楼

五、联系人：夏经理 13395518518
宋女士 18788846955 0551-65874702

六、公司网站：http://www.ahplpm.com
七、微信公众号：ahpanlong

安徽盘龙企业拍卖集团有限公司
2019年5月24日

中国福利彩票15选5玩法开奖公告
第2019136期
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中国福利彩票“双色球”开奖公告
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