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5月19日下午，新华保险“城市因你而美·新华伴你

而行”——新华保险大型交响音乐会暨关爱全国环卫工

人公益行动在合肥大剧院隆重进行。来自社会各界嘉

宾、安徽新华客户以及环卫工人代表等1000余人共同莅

临现场，见证关爱，聆听交响乐！

下午两点，活动正式开始。活动第一篇章是新华保

险关爱全国环卫工人大型公益行动捐赠仪式。捐赠仪

式现场，新华人寿保险公益基金会向合肥市15730余位

环卫工人捐赠了总保额近 16 亿元的人身意外伤害险。

合肥市城市管理局代表合肥市环卫工人接受了捐赠。

保险，让我们无惧脚下；而音乐，让我们仰望星空。

活动第二篇章是大型交响音乐会，来自北京新华交响乐

团的艺术家用满腔的热情和精湛的艺术为现场观众奉

上了一场精彩的音乐饕餮盛宴。

近两个小时的演出，优美醉人的旋律、音乐家们精彩

绝伦的演出，令观众如痴如醉，特别是乐团与观众的亲切

互动，不断将现场热烈氛围推向高潮。

“城市因你而美·新华伴你而行”，一场充满爱与艺

术的音乐会，在经典电影配乐旋律中回忆感动，在公益

关爱中感受温暖，同时也见证了新华保险在践行企业公

民责任、积极投身社会公益事业上的坚守与用心。

“城市因你而美 新华伴你而行”
新华保险大型交响音乐会暨关爱全国环卫工人公益行动温暖合肥

《安徽银联·卡世界》是由中国银联安徽分

公司创办的，为广大银行持卡人精心打造的时

尚消费指南读本，结合银联特色及银联移动支

付产品优惠活动，为读者带来全方位用卡资讯

和云闪付 APP 使用攻略，同时在杂志中融入现

代流行元素，让读者走进一个丰富多彩的“卡世

界”。这里既有你想了解的银联产品知识，也有

你想看到的世界美景，更有吃喝玩乐购等全方

位的指南，快扫一扫二维码阅读《安徽银联·卡

世界》2019年第一期吧！更多资讯可以关注“银

联安徽”微信公众号了解详情。

中信银行合肥分行积极落实
取消企业银行账户许可工作

为贯彻落实“放管服”改革要求和国务院、人民银

行关于取消企业银行账户许可工作的决策部署，中信

银行合肥分行积极行动，“四到位”确保取消企业银行

账户许可工作顺利落地执行。

政策传达到位，从制度流程上保驾护航。中信银

行合肥分行通过深入把握制度要点，并结合实际，进一

步优化修订了账户管理制度及相关协议，从制度流程

上确保该项工作顺利推进。

培训到位，确保业务办理高效执行。中信银行合

肥分行一方面积极参与人民银行合肥中心支行及中信

银行总行关于取消账户许可的相关培训，另一方面积

极在分行内部开展转培训工作。通过多次培训，提炼

操作要点、明确注意事项、严格相关操作要求。

宣传到位，深化政策信息传导。中信银行合肥分

行通过多渠道宣传，解读政策精神、普及企业银行账户

基础知识、展示服务举措。

服务到位，致力于提升客户体验。中信银行合肥

分行坚决按照“两个不减、两个加强”总体要求，通过不

断改善企业账户开户全流程，推出企业开户一站式服

务，减少繁琐的开户手续，提升业务办理效率，企业账

户即开即用，更便捷。

为防范和化解金融支付风险，守护公众支付安全，

中国银联在中国人民银行的领导下，通过加大金融科技

应用、提升智能风控能力等措施，实现2018年银行卡总

体欺诈率 1.16BP，处于全球及亚太低位。同时，在公安

部的指导下，与公安机关深化警银联防联控机制建设，

合力打击各类非法经济活动。2018 年共协助公安机关

查办案件累计2.6万余件，协查涉案银行卡约179万张，

协查涉案金额逾 4597 亿元，协助查询交易笔数超过

4500万笔。

同时，银联大数据显示，去年以来支付欺诈活动出

现了一些新趋势，如移动创新业务持续成为欺诈攻击重

点、电信诈骗从广撒网式向精准诈骗演化等。为此，中

国银联提醒您：安全支付，远离诈骗，并奉上锦囊妙计：

一是防范个人信息泄露风险。不要将个人信息、支

付敏感信息、短信验证码随便告诉陌生人，尤其是身份

证号码、银行卡号、有效期、安全码和密码等重要信息。

果断拒绝在电话、短信、微信等非面对面环境中索要个

人信息的行为；申办银行卡要通过正规金融机构渠道提

出申请，谨防黑中介留存个人身份信息后伪冒办卡，并

实施盗刷。

二是防范电信网络新型诈骗风险。做到三个“不轻

信”：一不轻信陌生人提供的网站链接，要与官方信息核

实确认，仔细辨别网站域名真伪，防范不法分子通过各

类钓鱼网站链接，诱导获取消费者个人信息，诱导向陌

生账户转账付款；二不轻信“中奖”“返利”“免费”等字样

的信息或广告，消费者参与此类活动中而发生诈骗风险

较高；三不轻信“免手续费”“一证办机”等不法广告，通

过银行及持牌收单机构申请POS终端，避免遭遇无证机

构挪用商户结算资金卷款跑路的风险。

三是防范伪卡交易风险。选用安全性更高的支付

工具，防范伪卡盗刷风险。建议将手中的磁条卡升级为

芯片卡。因芯片卡自带 CPU（芯片）可以进行动态运算

加密，较磁条卡静态信息验证方式更为安全。同时，还

可享受配备“五道安全防线”保障的芯片卡小额免密免

签快速支付的便捷服务。

四是防范洗钱风险。不出租或出借自己的身份证

件，不买卖银行卡，不为赌博、非法集资、电信网络诈骗

等犯罪活动提供洗钱便利，以免自己的信用记录因他人

违法行为而受损，成为他人犯罪活动的“替罪羊”。

为应对持续变化的犯罪手法，银联联合产业机构共

同建设互联网金融支付产业安全联盟平台（微信公众

号：epsu2014），为消费者持续更新解读诈骗手法，通过及

时学习了解最新案例，可避免上当受骗。若消费者发现

银行卡信息泄露或资金被盗，银联建议您：保持冷静，第

一时间拨打银行官方客服电话，根据银行客户的建议采

取相关行动，并冻结风险账户，及时报警。

兴业银行合肥分行切实
将消费者权益保护工作落到实处

兴业银行 2019 年度“消费者在我心中——兴业银

行消费者权益保护系列活动”日前正式启动以来，该行

合肥分行坚持“以客户为中心”的服务理念，通过建立

公众教育长效机制、深化金融知识普及工作、加大消保

工作宣传力度、加强客户投诉管理等措施，进一步将消

费者权益保护工作落到实处。

兴业银行合肥分行通过创建中国银行业文明规范

服务千佳示范单位、星级营业网点，不断改善服务环

境、提高人员服务品质、提升柜面服务效率，从而树立

服务标杆形象、提升全辖网点的文明规范服务水平。

未来，兴业银行合肥分行将不忘初心，继续坚持以

客户为中心，在金融消费者权益保护工作上下足功夫，

换位思考，研究探索建立健全消费者权益保护体制机

制、方法和途径；建立常态化消费者金融知识宣传体

系，创新活动形式，用公众喜闻乐见的方式让更多群众

了解掌握金融知识，保护金融消费者的合法权益，践行

社会责任，做有温度的好银行。

星报讯（张境宁） 日前，央行在网站发布了4月金

融市场运行情况，总体来看，4月份债券市场发行稳定，运

行良好。4月末，上证综和指数较上月末下跌12.42点。

4 月份，债券市场共发行各类债券 3.6 万亿元。其

中，国债发4658.9亿元，地方政府债券发行2266.8亿元，

金融债券发行2.9亿元，公司信用类债券发行9671.7亿

元，资产支持证券发1086.1亿元，同业存单发行1.1万亿

元。截至4月末，债券市场托管余额为90.1万亿元。

4月份，银行间货币市场成交共计86.3万亿元，同比

增长49.3%，环比增长1.96%。银行间债券市场现券成

交17.6万亿元，日均成交6.2亿元，同比增长72.60%，环

比下降4.46%。交易所债券市现券成交7509.0 亿元，日

均成交357.6亿元，同比增长51.49%，环比增长1.22%。

央行发布4月金融市场运行情况

打击和防范经济犯罪 银联助您安全支付

中国银联：四条“妙计”帮你远离诈骗
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