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非常道

遇汽车销售欺诈，可要求3倍赔偿

2016至2018年，中国裁判文书网公布有

关汽车销售欺诈判决书 451 份，涉及合同纠

纷、产品质量、维修服务、虚假宣传四方面。

在法院判决构成欺诈的261件案件中，3倍赔

偿的案件数量最多。厂商销售商故意隐瞒

实情或告知虚假情况，均涉嫌欺诈。

@人民日报

□ 丁慎毅

时事乱炖

面试安排打麻将 这牌是胡还是不胡

近日，一女士爆料，

自 己 应 聘 成 都 一 家 公

司销售经理一职，面试

时 竟 是 与 面 试 官 及 另

外 两 位 应 聘 者 一 起 打

麻将。面试官表示，打

麻 将 能 在 短 时 间 内 考

察 一 个 人 的 言 行 品 性

和 谋 略 思 维 。（4 月 15

日封面新闻）

对此，有人说这是

儿戏，有人说这是对应

聘者的不尊重，也有人

说这个可以有。笔者倒

是觉得面试官够聪明，

通过游戏环节的设置，

来 考 察 一 个 人 人 品 性

格、沟通技巧、策略思维等方面的能

力，看是否适合企业的岗位要求。因

为任职要求也说得明白：“聪明、上进、

正直、坦诚，心态平衡度高、抗压能力

强、有韧性。”这比那些程式化、套路化

的面试要有效得多。

如果应聘者不会打麻将却说自

己会，那么到了麻将桌上，也就暴露了

自己的不诚实，显然到此就可一票否

决了。即使应聘者诚实地过了这一

关，在麻将桌上，这牌是胡还是不胡，

又是一项考验。更有意思的是，这把

牌打了4局，还边打边聊，这真的考验

一个人。在应对问话中，是出牌很快，

不假思索，还是每出一张牌，犹豫不

决，这都能看出不同的性格和谋略。

可以说，这是对面试环节的创

新。事实上，打麻将面试在日本早有

先例。国外媒体前几年报道了一例

麻将面试比赛，50 位日本毕业生通过

打麻将的形式，竞争 6 家公司的面试

机会。

但应聘者焦虑的问题在于，面试

官的自由裁量权几乎是绝对的，那么

怎样保证面试的公平？报道里没有

说，企业如果有一个分数对应标准，应

聘者落榜后如果质疑可以查询，那么

这种探索值得肯定。

近年来，企业把游戏环节放进面

试中的现象正在多起来。面试是一场

智力的较量，表面上看，企业好像是与

应聘者玩一场简单的游戏，而实际上

是在全方位考察应聘者的各项素质。

因此游戏虽然轻松，但不能视作儿戏，

随便糊弄。不管应对何种游戏，应聘

者只须记住，游戏里面没有成功与失

败，只有不同能力的展现。根据所报

考岗位，多琢磨一下企业出的游戏题，

不难悟出用人单位对应聘人员的素质

要求。

大学生开始“养生”
并非不可取

□ 钱夙伟

热点冷评

“生姜泡脚”“喝茶养颜”……随着生活压

力的增大，不只是90后，还有不少大学生也已

开始尝试各种养生方法，养生不再是老年人或

中年人的专属词语，大学生所代表的年轻校园

群体也在不断调整自己的生活方式，提倡更加

健康的生活作息。（4月15日《中国青年报》）

近年来，青少年的体能与运动素质持续下

降，“小胖墩”和“小眼镜”数量持续攀升，脂肪

肝、高血压等慢性病也呈现低龄化。而当进入

大学，不少人成了“宅男”“低头族”，体质状况

进一步下滑，作为对以前身体素养透支的补

课，正确合理的“养生”应该是正当其时。

尽管不少大学生表示，这是在用一种“自

嘲”的方式对抗焦虑和压力。其实，这也确实

是应对现实压力的需要。如今，上了大学并不

意味着就轻松了。学业、社团工作、社会实践、

人际关系都会带来压力。因此，如一位大学生

所说，“养生不是养老，而是为了更健康的生活

方式，大学生养生更倾向于增强体质预防疾

病，所以我觉得这种生活方式值得提倡。”

养生从来不是老人的专利，也并非“闲人”

才会去养生。养生其实也要趁早，到身体虚弱

甚至垮了的时候再去养生，已经为时已晚。年

轻人毕竟正处于长身体的年龄，这时候养生，

其实还是一种性价比更高的养生。

养生是为了提高体质，以前常说“身体是

革命的本钱”，对于青少年而言，健康素质更是

今后人生的基础。即使是“学霸”，但弱不禁

风，又如何去逐鹿狼奔虎突的当今世界？“大学

生加入养生大部队”，显然有助于强健体魄，乃

至整体提高综合素质，去应对未来的挑战。

有意思的是，大学生父母对于孩子的“养

生需求”几乎是有求必应、积极支持。似乎在

种种的消费观冲突中，“养生”二字却意外架起

了大学生和父母之间的沟通桥梁。其实，这当

中是因为有着“共识”，即大学生养生，不仅是

对自己负责，也是对家长、对社会负责。因此，

“大学生加入养生大部队”，作为一种积极健康

的生活方式，值得鼓励和提倡。

微声音

这样的感冒要留神

最近气温变动大，感冒的人很多。感冒

是小病，然而出现这 7 种症状，就必须留神：

①咳嗽时间超3周。②症状反复并加重。③

鼻涕或痰带颜色，甚至带血丝。④眼睛发痒

泪汪汪。⑤饮食正常，体重却下降。⑥咳嗽

带喘还憋闷。⑦某个部位出现疼痛。

@生命时报

浙江三门

县浬浦中心小

学 推 出“ 无 声

食堂”：学生就

餐 时 不 能 说

话 ，要 加 饭 加

菜 用 手 势 示

意。“实行一个

多 月 了 ，就 餐

时安静了许多，秩序也变好了，低年级

段学生就餐时间缩短约 5 分钟，粮食

浪费情况也有好转。”副校长林勇说

道。然而，此举却引发舆论热议。（4

月16日澎湃新闻）

“无声食堂”的争议之处在于部

分民众觉得此举是对孩子个性的压

抑，笔者以为，孩童自由的天性当然要

呵护，但自由也是要分场合和时机的，

不顾语境、不论现实，一味地谈自由、

谈个性，表面上是在爱孩子，实则是更

深层地害孩子。且不说“食不言，寝不

语”的古训究竟是否有道理，对教育管

理者而言，在封闭的学校环境中要管

理好数千名孩子，没有规章制度约束，

显然是难以实现的。

从报道中可知，“无声餐厅”的想

法并非空穴来风，而是在借鉴他校经

验，又与多方商量的基础上才实施的，

并且效果也不错。这种无声的环境之

下，孩子的表达由之前的言语变成了

手势，必要的交流依然畅通无阻，少了

嘻嘻哈哈的笑闹之声，收获的是减少

了浪费、促进了消化，并且还节约了时

间。显然，学校此做法并非想象当中

的“一刀切”，而是依据自身实际所作

出的决定。不少父母似乎已经习惯了

两种态度来面对孩子的教育，一方面，

父母在家中时常被孩子不好好吃饭、

磨叽时间气得头痛；另一方面，又对学

校的管理过多地指责。在孩子的教育

上，自己找不到方法来管，也不愿意别

人花心思来管，到头来，看到孩子各种

淘气，又把气撒到孩子身上。这实在

是要不得。

可见，“无声食堂”的争议背后，

其实是家庭教育和学校教育两种理念

的对撞。对父母而言，其当然可以有

自己的家庭教育理念，但这种理念应

当与学校教育理念求同存异，无论是

父母还是学校，两者的最终目的肯定

是一致的，宽容以待学校教育方式，多

思考此种方式背后的良苦用心，少些

指责，多些思考，共同来让孩子成长得

更好。

□ 王瑶

请对“无声食堂”温柔以待
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用“牌品”测“人品” 王恒/漫画


