
一份遗书的读后感 □ 窦永记

2018年11月26日，《市场星报》刊登了

一位80岁的母亲给她四个儿子“谢谢照顾

我，但我后悔生你们”的遗书。我读了之

后，感慨万千，心情久久不能平静。

一位老人，到了晚年，被她亲自养育

成人的四个亲生儿子所遗弃，重病卧床，

无人陪伴，无人照顾。极度寂寞，无人问

津。当然也不知道这位老人在极度痛苦地

离开人间前的几分钟，她天南海北地在想

些什么，同时也没有人能听到她稀里糊涂

地在说些什么。读了这份遗书，让人情深

深，意切切，恨重重，怨重重。人间最痛苦

的是无情，这种无情，让人心酸，刺人心

痛，用再好的语言也难以表达清楚它的残

忍。写到这，我呼吸短促，头脑发胀，百思

不解，联想万千，既为那位老人遭遇的不

幸而伤心难过，同时更为那些不肖子孙的

无情无义而万分气愤。

孝敬老人，这是中华民族的传统美

德。现实生活中，绝大多数子女都非常敬

重老人，时刻关注他们的健康，无微不至地

照顾他们的生活，千方百计让他们能过一

个幸福的晚年。但是，实在让我想不通的

是，在我们的社会上竟然还有那么极少数

不肖子孙，忘恩负义，抛弃了父母，连猪狗

都不如。面对这样残酷的现实，我们应该

警醒，应该疾呼，应该唤醒那些不肖子孙的

良心，让他们知道，我们都是娘养的，应该

懂得子女要报娘恩，我们迟早都会变老的，

每个老人都需要子女的陪伴和照顾。

孝敬和赡养老人，是每个子女应尽的

义务，绝没有任何讨价还价的理由。我这

里感慨的目的，是希望所有的子孙都能自

觉、积极、真诚地孝敬父母，照顾老人，同

时也希望所有的老人都能老有所乐、健康

长寿。
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开窗透气引争议 文明规范最“节能”□ 丁慎毅

12月20日，西安长安区新区热力公司给

用户发了一张函，上面写道：“在取暖过程中

打开窗户会造成室内温度降低，影响整体供

暖效果，并且会对资源造成一定浪费。在此

后公司将不定期进行检查，发现开窗取暖现

象即视为过度用热，将采取限流的措施。”此

事引发居民热议。（12月23日光明网）

确实，就像一些居民说的，都是新房

就是感觉对人身体不好，整个供暖不开窗

户太夸张了。冬天病毒比较多，不开窗户

空气不流通的话，我觉得不太合适。事实

上，工作人员表示，这个函上的措辞引起

了大家的误解，其实也就是想呼吁广大的

用户尽可能缩短开窗通风的时间，有些百

姓的生活习惯每天都要开窗通风。但是我

们要尽可能缩短开窗通风的时间，节约热

能。而从很多网友的跟帖评论来看，大都

支持缩短开窗通风的时间。

开窗户透气引争议，要用文明方式止

息纷争。

从供热公司来说，节约热能，不仅仅是出

于利润的考虑，还有减少大气污染的考虑，但

是也要考虑到居民的心理接受程度，把话说

明白，没必要措辞太过严厉。而事实上，即使

现场抓到居民开窗，也不足以证明是短时还

是长时，反而产生更多矛盾。所以管理者不

妨多一些尊重，多一些引导的善意。

从用户来说，小区供热是一个整体的

按面积核算的热量，如果小区开窗户的情

况特别多的话，大家的室内温度都会降

低，最后受害的还是大家。因此，要多从

他人的角度考虑问题，不能抱着“反正交

了钱了，不用白不用”、温度一旦低了就抗

议的想法，如果真是觉得太热，不妨通过

暂时关闭自家供热阀门来调节，没必要那

么浪费。

文明行为绝不是一种形式主义，不是

一种口号表达，反而是一种更高级的社会

治理形式。有时候，靠调解、处罚等手段

解决不了的问题，只要彼此站在文明的角

度，互相理解、相互配合，彼此让一小步，

便会促使问题解决一大步。有时候，我们

总觉得自己是被管理者，而从文明的视角

来看，我们更是自我的管理者，管好了自

己，就少了很多被管理的不爽与焦虑，对

话多了，对抗自然就少了。从这个角度

说，自发的文明行为，其实是管理成本最

低，最“节能”，效率最高的社会治理方式。
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