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【2号线开通纪念票册】
（一）精装纪念票册（合肥印记）
精装纪念票册内含 1 张 100 元储值票卡、7

张单程票卡，有效期至 2018 年 10 月 31 日。其
中，储值票不可充值，每张单程票卡可乘车一次，
使用过后不回收。票册以“合肥印记”为主题，票
卡卡面选用 1940 年～2000 年具有代表性的合
肥老照片展示城市发展历程。票册限量 5000
册，定价288元/册。

（二）简装纪念票册（中华美德说）
简装纪念票册内含 2 张计次票卡，每张票卡

可乘车 8 次，不可充值，有效期至 2018 年 10 月
31日。票册以“中华美德说”为设计主题，重点突
出“百善孝为先”的中华传统美德，两张票卡卡面
分别选用古代、现代漫画诠释“孝”文化含义，票
册限量5000册，定价88元/册。

（三）纪念单程票
纪念单程票以 2 号线主题文化站点为原型，

突出特色车站之美。票卡卡面内容分别是“书
藏古今”三里庵站、“三张孝母”三孝口站、“时尚
节拍”四牌楼站、“蜀山竞秀”蜀山西站、“玉兰绽
放”大蜀山站等。此外，大东门站作为 1、2 号线
的换乘站，票卡卡面特别采用了富有“庐州韵味”
的方言化文字设计，宣扬富有地域特色的合肥文
化。纪念单程票零售价10元/张，成套购买送精
美卡套，限量 2000 册，定价 60 元/套，有效期至
2018年10月31日。

【新版普通票卡】
（一）储值票
新版储值票以“合肥剪影”为设计理念，将合

肥特色地标建筑用黑白剪影的方式表达出来。
储值票8折销售，购买时每张另收押金10元。储
值票可反复充值，充值时仍享8折优惠。

（二）计次票
新增发售计次票卡，以合肥轨道交通站务人

员 Q 版卡通形象为设计主题，5 张票面分别对应
卡通人物 5 个表情，充分展示合肥轨道交通细
心、耐心、热心、诚心、虚心“五心服务”理念。票
卡共分为10 次卡、20 次卡、30 次卡、50 次卡、60
次卡五种，单次票价为 3 元，售价分别为 30 元、
60元、90元、150元、180元。每张票卡需在购买
后 90 天内完成开卡（乘客在地铁闸机首次刷卡

使用即完成开卡），如在规定时间内未完成开卡，
则票卡自动作废。其中，10次、20次、30 次计次

票卡开卡后 90 天内有效，50 次、60 次票卡开卡
后180天内有效。

【票卡使用须知】
（一）乘车使用一人一票，刷卡进站后限时120

分钟。
（二）进出站时轻触检票机感应区，出站不回收。
（三）票卡不可折弯、浸水、打孔、挤压、刻划

或置于高温潮湿环境，勿接近磁场。
（四）票卡使用规则的最终解释权归合肥城

市轨道交通有限公司所有。

合肥市轨道交通2号线即将开通运营，为纪
念2号线投入运营，同时也为更好地服务广大市
民乘坐轨道交通出行，合肥轨道交通推出2号线
开通纪念票册及新版票卡，并于12月6日公开
发行，所有票卡均可前往1号线、2号线各车站
客服中心咨询购买。 ▋记者 祝亮

合肥轨道交通分局
2号线派出所开始运行

星报讯（合公新 记者 王玮伟） 12 月 2
日，合肥市公安局轨道交通分局在轨道交通
大东门站站厅举行进驻轨道交通 2 号线启动
仪式。同时，还设置了一支巡逻队，下设2个
巡逻中队，负责轨道 2 号线机动巡逻工作和
应急处置工作。

据悉，合肥地铁2号线自西向东方向贯穿
合肥市主城区，西起南岗站，东至三十埠站，
线路全长27.8千米，共设 24 座车站。合肥市
公安局党委在市委市政府的支持和关心下，
高度重视轨道交通安全，沿着这条城市动
脉，开始筹建轨道交通分局2号线派出所，从
今年 9 月相继进行了民警选调和辅警招录、
培训等工作，并通过十九大安保和 1 号线跟
班学习等实战锤炼队伍，提升素质。目前 2
号线派出所在编民警 19 人，辅警 178 人，全
线共设置中心站区警组 5 个，每站区警组下
设 3 个辅警中队，每中队 1 名民警，负责所辖
站区的具体警务工作。除此之外，还设置了
一支巡逻队，下设 2 个巡逻中队，负责轨道 2
号线机动巡逻工作和应急处置工作。

三维图可准确标识出入口位置
合肥轨道公共服务APP是一款公司官方公共服

务平台手机应用，首个版本主要设置有乘客服务、资
讯、地铁圈和商城四大板块。

“乘客服务”板块主要围绕市民地铁出行需求，
精准提供暖心出行信息。其中，“邻近站点”：系统将
自动推送距离用户最近的站点信息以及列车到发时
间；“换乘指引”：乘客只需要输入起始站点，系统即自
动规划出最快捷的乘车路线，并计算票价，方便出行
安排；“车站向导”：通过车站三维图的呈现方式，准确
标识站内包括出入口位置、乘客服务中心、垂直电梯
等便民信息，同时还能查询地铁站各出口的标志性建
筑或景点以及可换乘的公交线路；“失物招领”：乘客
可以搜索丢失的物品，也可以挂失登记寻物启事。

市民可以在APP上互动、购卡
为避免大家在乘坐地铁旅途中行程无聊，APP还

为市民精心奉上了资讯“甜点”，带市民了解地铁百
科、地铁文化，并推送实用的运营通知公告信息等。

一款好的 APP，当然少不了即时的沟通互动。
为此，APP打造了“地铁圈”栏目，大家可以报名参加
不定期开展的各种有奖互动活动，大家也可以上传
好玩的文字、照片、视频，与身边人分享您在乘车旅
途中的所见所闻，传递文明、分享快乐！

同时为了方便大家购买、收藏地铁文创产品，
APP还开辟了“地铁商城”，初期有地铁票卡、纪念票
册等文创商品销售。

安卓手机用户12月6日可下载使用
自 12 月 6 日起，安卓手机用户可通过合肥轨道

公司官网（www.hfgdjt.com）以及关注官微（合肥轨道

交通）、官博（合肥轨道交通）扫码下载安装，也可以
在各大“手机应用市场”搜索“合肥轨道”进行下载安
装。需要说明的一点是：由于开发时间较紧，目前
APP 苹果客户端尚处于发布平台申请阶段。同时，
为持续完善系统功能，也希望大家在下载使用过程
中积极帮助我们发现问题。如有任何好的意见或建
议，都可通过APP“意见反馈”板块，及时与轨道公司
取得联系。

合肥地铁将发行5种计次卡
12月6日公开发行，10/20/30/50/60次卡售价分别为30/60/90/150/180元

轨道交通公共服务APP即将测试上线

“五心服务 微笑随行”，市场星报、安徽财经
网（www.ahcaijing.com）、掌中安徽记者从合肥
轨道交通公司获悉，为了进一步提升合肥轨道运
营服务品质，更好地服务广大市民出行，由合肥轨
道设计研发的公共服务APP将于2017年12月6
日测试上线。

▋记者 祝亮
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