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出现明火

合肥轨道交通1号线正式开通试运营至今已近10个月，截至目前，总进
站客流量已达3200多万人次。不过，少数乘客的不安全、不文明乘车行为，
甚至违法、违规行为仍时有发生。10月17日，合肥市轨道公司对地铁不安
全、不文明乘车典型行为进行通报。 ▋记者 祝亮

【影响检票秩序行为】
1.多人强行同时通过检票闸机
危害：多人同时强行通过闸机易造

成人员夹伤，同时易造成闸机设备损

坏。管理措施：对执意并闸出站且无票

的乘客，根据《合肥市城市轨道交通管

理办法》第五十三条，一经发现会收取

出闸线网最高票价及其5倍的罚款。

2.翻越检票闸机
危害：翻越闸机易发生人员摔

倒、碰撞，造成人员受伤。管理措施：
根据《合肥市城市轨道交通管理办

法》第五十三条，一经发现此类行为

会加以制止并收取出闸线网最高票

价及其 5 倍的罚款。对拒不配合或

有过激行为的乘客将交由警方处理。

3.强扒检票闸机闸门
危害：强扒闸门通过闸机易造成

人员夹伤，同时极易对闸机设备造成

损害。管理措施：对有此类举动并造

成设备损坏的乘客，车站将保留证据

追究其责任并要求赔偿。

【影响列车运行行为】
擅动列车紧停装置
危害：易造成进站列车紧急停

车、后续列车晚点甚至更为严重的停

运事故，对线路正常运营造成重大影

响，并带来极大安全隐患。管理措
施：发生乘客无故按压情况，将追究

其法律责任。

【影响安检工作行为】
1.不配合安检
危害：干扰正常安检工作秩序，

对全站安保及其他乘客出行安全造

成影响。管理措施：对不配合安检乘

客将拒绝其进站乘车。如乘客有违

规、违法过激行为，将交由警方处理，

并针对其造成的影响和损失追究其

责任及要求赔偿。

2.携带宠物进站、乘车
危害：影响乘车环境卫生，给其

他乘客带来不适，甚至造成其他乘客

恐慌或引发乘客纠纷。管理措施：车
站进站处安检区工作人员及巡查人

员会对携带宠物、家禽的乘客进行劝

阻，对执意违规强行进站乘车的乘

客，车站将交由警方处理。

其他像越过黄线候车、占用下车

通道、抢上、抢下列车、强扒车门等影

响乘车秩序行为的；醉酒闹事、滋事

斗殴、擅动电扶梯紧停装置、在站内、

车内饮食等影响正常秩序行为的，相

关部门也会以不同方式予以教育、制
止乃至追责。

今年6月15日中午13时，一男性乘客进入合肥地铁1号线合工大南区
站候车，等候时间内该男子点了根烟抽了起来。13 时 09 分，该男子将烟头
丢入下行站台垃圾桶内，并乘坐地铁离开。几分钟后 ，垃圾桶开始冒烟，随
后出现明火。13时26分，地铁司机在站台发现了这一情况并立即呼叫车站
车控室。1分钟不到时间，车站车控室人员赶到站台对起火的垃圾桶进行灭
火清理工作，随后车站人员向警方报案。

当天13时35分，轨道交通1号线派出所接警后立即出警赶赴现场进行
调查处理 。“因导致起火的‘吸烟男子’在丢弃烟头后，快速登车离开，相貌特
征、行动轨迹等线索不足，为追查工作带来较大难度。”轨道交通1号线派出
所所长孙玉刚表示，追查小组不惧困难，连续奋战1个半月，调取了 2000多
个视频探头信息，最终锁定了这位“吸烟男子”。

经查，该男子名为王某，安庆人，1983年出生，在合肥打工，已离肥返回
安庆。追查组人员与其取得联系后，不断对其进行普法教育，劝导其清醒认
识错误、主动接受处理，在民警耐心劝说下，王某于9月28日主动到派出所
接受处理。

根据相关法律法规，轨道交通1号线派出所对王某进行了批评教育，并行
政处罚100元，这也是合肥轨道交通开出的首张“罚单 ”。王某表示认识错
误，接受处罚，并希望其他地铁乘客能以他为戒，不要再出现同类问题。

▋记者 祝亮 文/图
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