
夏俊生介绍，目前3U生态馆首批签
约10家，计划年底发展100家，将完成
一级城市建成1个产业园区、二级城市建
成3U生态馆100家，三级城市3U生态
体验店50家，未来5年使3U生态体系成
为上市公司，覆盖全国80%的地区。

“3U生态馆是荣事达荣电集团生

态核心战略的重要组成部分，通过整
合各种资源优势，系统优化配置，打造
商品、技术、营销、服务的全产业链，形
成以智能家电、家用机器人、全屋集成
装修、保险理财、休闲旅游、健康养生、
礼品团购、教育培训、生态食品等家庭
消费品的整体解决方案，满足用户定

制化个性化需求，提供一站式服务，致
力于成为用户的私人管家。”夏俊生表
示，3U生态体系的建设代表着一种新
零售，新模式，改变了传统销售产品的
营销模式，开创了以教育和资源为内
容的营销新模式，必将形成 3U 新时
尚，引领商业新潮流。

五年内推动3U生态体系上市，覆盖全国80%地区

推开行业“围墙”，
创造3U生态产业集群
专访荣事达荣电集团执行副总裁夏俊生

随着家电产业传统市场弊病的显现，荣事达荣电集团越来越意识
到转型创新的重要性。

如今，在公司从上至下的共同努力下，旨在配置优化互联网、人工
智能、物联网三大领域的生态资源，实现人与人、人与物、物与物的无缝
链接和互联互通的全新的生态零售模式——“3U生态项目”应运而生。

6月19日，在荣事达荣电集团的家电展示大厅里，荣事达荣电集
团执行副总裁夏俊生坦言，3U生态开创了以教育和资源为内容的营销
新模式，并将形成3U新时尚，引领商业新潮流。 ▋曾梅
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推开行业“围墙”
书写全新生态零售模式

19日上午，记者走在荣事达荣电集团
展示厅里，可以看到这里摆放着全品类的
超长产品线。

厨房电器、生活电器、个人护理电器、
健康养生电器、按摩保健电器……展厅内产
品覆盖70多个品类，超过3000款单品。毫
不夸张地说，无论见过的，还是没见过的小
电器，几乎都有，各个品类相联系，形成了一
个多结点的、全面的产品生态系统。集团四
大渠道已覆盖全国市场，现有200多家上游
工厂资源和2000多家下游销售客户，形成
了一支专业的市场营销队伍。

尽管如此，作为荣事达荣电集团执行
副总裁的夏俊生，却有着极具前瞻性的危
机感。在他看来，中国传统家电产业的发
展，已经到了转型升级的迫切时刻。很
快，荣事达荣电集团开始尝试产品经营向
资源经营转型、新零售、社会化营销、产业
链的迭代升级完善、打造资源池的新的生
态战略。

由此，一种全新的生态零售模式——
3U生态项目在荣事达荣电集团诞生了。

谈及 3U 生态项目，夏俊生提及
最多的是却是一串“神秘”的数字——

“17532”。
“这个‘一’，就是携手 100 家资

源型企业组建1个生态产业系统。”夏
俊生说，国家把“大众创业、万众创
新”视为国民经济发展的双引擎，荣
事达荣电集团为响应政策号召，加大

力度引进与集聚一批具有产业园特色
的智能家电与健康养生产业，培养一
批互联网领域本土的创业领军人才，
从 2016 年 3 月份开始建设中国（肥

东）互联网生态产业园。旨在通过创
新孵化机制，吸引国内外50个优秀的
创新创业团队，匹配相应的产业资
源、服务配套与投资基金，并在此基

础上成立50个事业部，依托集团产业
链优势，围绕智能家电、健康养生产
业年底形成100家创新创业公司。

在此基础上，荣事达荣电集团将
家用电器、家用智能机器人、智慧家
居、高端农副产品、荣电大学、金融投
资、互联网产业园区，七大产业板块
融合进去，尽可能挖掘出项目潜能。

携手百家资源型企业，组建1个生态产业系统

首批百家企业入驻
创一站式消费品解决方案

夏俊生介绍，荣事达荣电集团立足智
能家电和健康养生产业十多年的发展，形
成了完整的供应链、价值链。

2016年在合肥市人民政府的支持下，
筹建了安徽首家集互联网产业、教育产业、
金融服务业、高端农品业、休闲娱乐业为一
体的互联网应用产业基地——中国(肥东）

互联网生态产业园。
基于这一平台，荣事达荣电集团对其

开放产业链上下游企业开放资源，一年不
到的时间，园区已经有 100 家优质企业入
驻经营，构建园区互动融合的生态体系。
荣事达荣电集团已经形成家用电器、机器
人、智能家居、荣电商学院、金融投资、高端
农品、生态产业园区七大板块资源。

全面推广的 3U 生态馆，是合肥生态
产业园区的精华版和浓缩版，依托荣事达
荣电集团七大板块资源，深入对接当地产
业政策和社会资源，致力于打造产品体验
中心、培训授课中心、体验中心、用户管理
运营中心、双创项目孵化中心，通过打通上
下游产业资源和优化资源配置，为用户和
客户提供一站式消费品解决方案。

夏俊生介绍，3U 生态产业中心
包括核心的五大运营中心。

作为3U生态产业项目的核心组
成部分，产品展示体验中心紧紧围绕
智能电器，家用智能机器人，智能空
调、健康养生产业，当地名优土特产
品、汇集大量优秀产品，为用户提供家
庭健康消费品解决方案的全流程体
验，实现产品与人的直接对话与交流。

休闲交流活动中心依托荣事达荣

电集团互联网茶馆、咖啡公会专为互联
网创新、创业、项目孵化而生，互联网+
与创意设计主题沙龙、团队、项目、品
牌、资金、技术、培训等对接交流平台。

此外还建立了专为3U生态产业
中心量身打造专业培训教育机构的培
训授课教育中心。

用户运营中心打造大数据运营
管理会员体系，致力于提供专业化服
务、会员管理、售后服务、用户运营、

粉丝营销。利用大数据，把每个消费
者通过产品、服务连接升级为会员，
在当地快速吸纳建立 1-2 万名 3U 生
态馆会员和100家企业会员。

双创项目孵化中心通过孵化机
制，吸引国内外优秀创业团队，匹配相
应的产业资源、服务配套与投资基金，
并在此基础上成立项目部、事业部、股
份制创业公司；打通城乡生产销售渠道，
形成农产品进城产业链，服务地方经济。

五大运营中心，为3U生态产业中心保驾护航

在五大运营中心完善模式的前
提下，3U生态产业中心依托荣事达荣
电集团的7大版块及合肥产业园的资
源，结合地方客户的自身优势和其他
社会资源，同步争取地方政府的政策
配套资源，形成 3 位一体的资源与职
能互动，推动 3U 生态产业中心的运

营和发展，带动地方双创工作，推动
地方经济的健康发展。

对于荣事达荣电集团3U生态产
业中心来说，一切工作的最终目的是
给用户提供完善的服务。“我们只服
务两个用户。一个是 100 家企业用
户，一个是 1 万个家庭用户。”夏俊生

介绍说，3U生态产业中心是以会员为
单位，提供全套家庭生活健康消费品
的解决方案，打造以智能家电、家用
机器人、全屋集成装修、保险理财、休
闲旅游、健康养生、礼品团购、教育培
训、生态食品等家庭消费品的整体解
决方案。

依托政府、集团、客户三方优势，服务两大用户


