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东南亚三国放宽签证带动“冬季游”
中国入境游数据下降，雾霾是“祸首”

出境、入境市场“冰火两重天”
星报讯（记者 董艳芬） 立

冬之后，天气日益转寒，温暖宜
人的东南亚成为热门出游目的
地。进入 11 月，马来西亚、泰国、
越南等国签证、出游资源利好频
出，进一步带火了国人出境“温
暖游”。相比之下，入境市场就
不容乐观了,在中国旅游研究院
发布的《中国入境旅游发展年度
报告 2015》数据显示，中国入境
游数据下降，其中，全国大范围
持续雾霾天气对入境游客满意
度产生直接影响。

东南亚三国
放宽签证“抢”中国客

为吸引更多中国游客赴东南
亚旅游，今年以来，泰国等国频频
祭出签证放宽新招。马来西亚政
府近期宣布，将在 2016 年农历新
年前正式落实中国两人以上游客
免签证措施；11 月 13 日起，泰国
面向中国游客的半年多次往返签
证政策落地；从 11 月 23 日开始，
越南下调短期签证费。在此之
前，新加坡向中国游客发放“10年
签证”，印度尼西亚则推出免签政
策。签证利好让“说走就走”的东

南亚旅游更为便捷，是冬季出境
游最热门目的地之一。

“目前，泰国、越南等国处于
凉季，平均气温在 20 度左右，阳
光明媚，正是一年中最佳旅游季
节。”出境旅游服务提供商途牛旅
游网相关负责人表示。

据了解，由于正值国内旅游市
场传统淡季，旅游产品报价较国庆
等旺季有一定幅度下降，赴东南亚
旅游性价比高。截至目前，东南亚
方向旅游产品预订量同比增长超
过100%，泰国、新加坡、马来西亚
等传统热门目的地仍然排在预订
前列。其中，巴厘岛、普吉岛、苏梅
岛、长滩岛以及沙巴等热带海岛是
旅游市场主力军。

中国入境游数据下降
雾霾是“祸首”

相比之下，入境市场并不容
乐观。近日，中国旅游研究院发
布了《中国入境旅游发展年度报
告 2015》( 以 下 简 称“《 报 告

2015》”)。《报告》指出，2014年，中
国入境旅游市场保持平稳发展态
势，综合效益持续提升。2014 年
我国接待入境游客12849.83万人

次，同比下降 0.45%。2014 年我
国接待入境过夜游客 5562.20 万
人次，同比下降0.11%。

究其背后原因，报告指出，
2014 年全国大范围持续雾霾天
气对入境游客满意度产生直接影
响。调查结果显示，入境游客对
空气质量的敏感程度远远大于国
内游客，雾霾天气甚至被国际媒
体列入全球旅游警告。此外，包
括航班失联、文明行为、居民友好
程度等旅游环境因素都严重制约
了全年的游客满意度提高和旅游
发展质量。

《报告》分析，国家相继推出
的离境退税政策和 72 小时过境
免签政策，刺激了外国游客在中
国境内消费。截至目前，已有北
京、上海、西安、厦门、武汉等 15
个城市口岸实行了 72 小时过境
免签政策。

报告建议，探索实行 144 小
时过境免签的可能性，鼓励旅行
社提供更为丰富的配套旅游产
品。加强购物环境和购物设施的
现代化、特色化、人性化建设，构
建融购物、休闲、娱乐多功能于一
体的旅游目的地。

《2015中国旅游业
发展报告》发布
旅游行业步入
“互联网+”时代

星报讯（记者 董艳芬）《2015
中国旅游业发展报告》成果日前在
武汉发布，报告显示，我国已成为世
界第一大出境旅游客源市场，“互联
网+”正不断助推传统旅游业转型
升级。

报告显示，2014 年，中国内地
公民出境旅游首次突破1亿人次大
关，达到 1.1 亿人次，增长速度达到
18.7%；同时，出境旅游消费总额连
续 5 年稳居全球第一，成为世界第
一大出境旅游客源市场，带动了全
球旅游行业的发展。

2014 年，中国在线旅游市场交
易规模突破3000亿元，其中在线机
票稳居第一，度假旅游市场规模占
比持续上升，在线酒店市场发展迅
猛。互联网技术助推传统旅游业转
型升级，使旅游业成为互联网化的
一年。


