
加强学习，提升团队素质能力；追

求卓越服务，提高政务工作的效能；美

化环境，维护窗口形象，打造服务品

牌；阜阳市颍上县政务服务中心地税

局窗口不断提高服务质量，想纳税人

之所想，急纳税人之所急，做纳税人之

所盼，不断创新工作，追求卓越服务，

让税徽在窗口永远闪耀发光。

颍上县政务服务中心地税局窗口：

让税徽在窗口闪耀光芒

一脸灿烂的微笑，一

声亲切的问候，一个忙碌

奔波的身影，这就是刘

慧玲。在霍山县政务

服务中心公安户政窗

口，刘慧玲工作了5年。

默默无闻，忘我工作，为民

服务，耐心热情，她用自己不懈的努力，

在平凡的岗位上做出了不平凡的贡献。

想群众之所想，急群众之所急，全

心全意为群众服务，这是刘慧玲的工作

宗旨。在公安户政窗口，有很多老年人

来此办事。不少老年人行动缓慢，表达

不清，甚至不属公安户政窗口办理的业

务都要求予以办理。刘慧玲不急不躁，

耐心热情。对属于公安户政窗口业务

的，她力争一次性为老年人办成，对不

属于公安户政窗口业务的，她会询问清

楚，告知或亲自带领他们到相关业务窗

口办理。

刘慧玲：慧质兰心敬业奉献

记者 邵华

由安徽省人民政府政务服务中心组织开展的全省政务服务系统“最美服务之
星”、“最佳服务窗口”初选工作已经结束。近日，市场星报记者专访了其中部分荣获
提名奖的单位与个人，听他们讲述工作中的辛劳与收获。

自从2004年入驻阜阳市政务服务

中心，阜阳市食品药品监管局窗口连

续九年被评为“优秀红旗窗口单位”，

多人被评为“先进个人”和“优秀共产

党员”，共收到锦旗上百面，感谢信不

计其数。“高效、便民、廉洁、规范”是我

们的服务宗旨，窗口工作人员如是说，

全力打造为民服务满意窗口是我们最

大的追求。

阜阳市政务服务中心药监局窗口：

精诚服务，满意为民

“最美服务之星”、“最佳服务窗口”风采展示：

孩子趴在办公桌上睡着了，她还在加班

在六安市舒城县市

场监督管理局窗口，石康

萍相当文静。但熟悉她

的同事们都知道，石康

萍真是一个工作狂。自

愿加班、带病上岗，在她

那里，这都不是事儿。

石康萍在政务服务窗口工作了6

年，一线窗口业务繁忙，石康萍一个人

干了几个人的工作量。2011年，由于

工作的系统网升级，需要将原始的数据

重新补充。几千户企业、几万条数据，

需要一个个输入。为了不影响正常工

作，同时加快输入进度，石康萍利用周

末，一个人悄悄来到办公室，一个一个

整理。特别是晚上，她把小孩也带来。

孩子做作业，她在工作，每每工作至深

夜，小孩都趴在办公桌上睡着了，她才

回家。就这样，她义务加班800多个小

时，全部完成输入任务。

石康萍：别人眼中的工作狂
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一年一度的3.15历来是各路商家诸

侯混战的季节，并且也由此打响每年春

天的市场第一战。很多有经验的消费

者，也会等在这个期间，选购自己中意的

产品，还可以比平时获得更多的优惠。

据悉，为传达“送福顾客 实现梦想”

的经营使命，体现企业的社会责任感，

3.15来临之际，中州红星明珠店将启动

“诚信315 家具放心购”主题活动，活动

期间（3月14日-3月15日），全场商家疯

狂让利，保证价格低于合肥市内任何一家

相同品牌店，活动结束后所有商品即恢复

原价。并满额赠礼，刷卡累计满5000元

赠价值50元礼品；满10000元赠价值100

元礼品；满20000元赠价值300元礼品。

一个品牌的力量就是对消费者无

形的承诺，中州红星家具商场明珠店,

作为安徽家具行业的领军品牌，坚持以

“经营老百姓买得起的好家具”为经营

理念，以最优惠的价格让顾客享受更优

质的生活，把幸福带进千家万户。

诚信315 家具放心购

星报讯（胡毅杰 胡芳 记者 王汝华

刘海泉） 3月 10日，备受社会关注的

安庆市立医院女患者刀捅护士案，在安

庆市迎江区人民法院公开开庭审理。

被告人称其作案时受到药物影响，控辩

双方就被告人陈某林是否构成故意杀

人罪在法庭上展开激烈辩论。

据公诉人指控：2014年5月14日，

被告人陈某林（女，1972年生）因病入住

安庆市立医院外科大楼三楼妇科病房

23床，5月 19日进行子宫肌瘤切除手

术。术后，被告人下身流血并伴有白

带，其多次向医生咨询，并认为医生不

负责任用错了药，产生了杀医泄愤的想

法。

5月24日6时45分，被告人至某百

货超市选购了一把水果刀，藏进同时购

买的一包卫生纸内带回医院，并在医院

卫生间内将水果刀藏于腹部手术创口

绷带内，伺机作案。

6 时 53 分，被告人以检查身体为

由，将护士许某芳拉进库房，遭拒绝后，

被告人突然取出水果刀，向许某芳的左

下腹部猛刺一刀，致刀刃当场断裂在被

害人腹中，被告人随即将手中白色刀柄

砸向许某芳头部，并举起身旁一张黑色

不锈钢圆凳砸向许某芳头部，致使许某

芳受伤倒地（经鉴定，许某芳损伤程度

为重伤二级）。

公诉方认为，被告人主观上有杀医

泄愤的动机和故意，犯罪经过预谋策划

和周密准备，在实施犯罪过程中追求犯

意坚决，且对素不相识的被害人动辄行

凶，不计后果，应以故意杀人罪追究其

刑事责任。

面对指控，被告人陈某林对案件事

实不持异议，但称其当时是在药物作用

下，昏头昏脑才做出伤害被害人的行

为，但其对行为动机和目的表示无法解

释。其辩护人认为，被告人主观上只是

想通过伤人来造成影响，而非杀人，从

刺向的部位来看是左下腹，所伤的是结

肠，不是致命伤，认为被告人的行为应

当定故意伤害罪。

此案未当庭宣判。

安庆“患者刀捅护士案”庭审

被告人声称作案时受到药物影响

工业盐冒充食用盐销售
星报讯（王旭东 记者 赵汗青） 蚌埠

李某自2009年开始，多次购进工业盐在

蚌埠充当食盐对外销售。目前，此案已移

送检察机关审查起诉。

2014年 3月 16日，蚌埠市盐务管理

局移送李某涉嫌生产、销售不符合安全标

准的食品案件线索至蚌埠市公安局经侦

支队。

经查，李某于2009年10月至2014年

3月期间，多次从经营工业盐的合肥某贸

易有限公司上海分公司陈某处购进工业

盐共计633吨，在蚌埠市充当食盐对外销

售，非法获利253703元。

期间，犯罪嫌疑人赵某、杨某夫妇以

及李某建，在明知事实情况下，多次为李

某提供贮存、保管、运输等便利条件，非法

获利。

少年遭打后被扔进河溺亡
星报讯（记者 曾梅） 3月6日凌晨，

阜南县公安民警在当地南大桥的河中打

捞出一名男子的尸体。经查，死者只有16

岁，身上布满伤痕，系被人殴打后扔进河

中致死。

死者陈某的母亲代某告诉记者，事发

当天凌晨4点多，陈某和12岁的表弟上网

后打算回家，“当时冲过来一群人，抓住我

儿子就问他老大是谁，我儿子回答不上

来，就被这些人拳打脚踢，又被人扔到河

里淹死的。”

代某说，当陈某表弟跑回家向她讲述

时，她赶紧跑到河边，此时民警正将陈某

打捞上岸，但陈某已经没有了呼吸。

昨天记者从阜南县公安局获悉，此案

正在进一步调查中。

宿州彩民中得双色球头奖
星报讯（盛文 蔡健 记者 王贺） 昨

晚，双色球第2015027期开奖，开出红球

05、07、09、16、26、29，蓝球 07。本期全

国开出26注一等奖，单注奖金500万元，

我省彩民喜中1注大奖。

据了解，我省大奖出自宿州市砀山县

民政局西侧财政局对面第34125011号福

彩站点，该站点一位彩民投注10元5注，

其中1注中得一等奖。

另外，我省彩民还中得4注6000元的

二等奖，分别是宿州福彩34121051站点

（7+2）2 注，安庆福彩 34070084 站点（5

单）1注和铜陵福彩34110066站点（3 单）

1注。


