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星报讯（记者 董艳芬）记者昨从省旅游

局质监所获悉，10月份，我省共受理37件旅

游投诉（包含十一黄金周7天），而在这37起

旅游投诉案件中，投诉旅行社的就有15起。

记者留意到，这15起投诉旅行社的案件

中，主要对服务质量不满、更变行程、未及时

接送游客、更改住宿标准等等。另外，包括池

州九华山、黄山西递景区在内的9大景区也

因交通管理、服务态度等问题被投诉。

随着气温逐渐下降，温泉旅游成了人

们在这个季节最热衷的旅游项目。近日，

记者从省城多家旅行社了解到，近来咨询

和报名参加“温泉游”的市民明显增多，而

省城周边一些温泉度假景区也迎来了不少

前来“泡汤”的自驾游客。

温泉游线路成热点

近日，记者走访省城多家旅行社发现

各色温泉游产品已纷纷上架。省城长江路

某旅行社工作人员告诉记者，由于今年气

温下降较往年更快，所以今年温泉游提前

升温，现在前来咨询报名的市民很多。记

者注意到，包括宝中、好之旅在内的省城多

家旅行社已抓紧了这个时机推出了多条温

泉游线路。

除了传统旅行商外，嗅觉敏锐的各大

在线旅游网站也纷纷推出温泉线路产品。

据悉，淘宝旅行1万多件温泉线路产品目

前已全面上架，各种温泉旅游线路也是琳

琅满目，其中温泉门票产品种类达300余

种，特色度假线路超过200条。

自驾泡汤成市民选择

近年来市民在秋冬季节出游时，大多

喜欢与泡温泉结合起来。“秋冬季节时，温

泉游还是比较受欢迎的，因为泡温泉不仅

能驱寒、健身，还有利于一些疾病的治疗。

而且温泉游大多是短线游，时间短、温泉票

价格也不高，多在200元左右。”省城某旅

行社工作人员表示。

合肥周边的温泉资源十分丰富，包括

巢湖御泉庄、黄山醉温泉、巢湖金孔雀温

泉、和县香泉温泉等。

由于温泉游大多是短线，市民一般会

选择自驾游的方式。近日，家住省城的王

女士正在动员周围的朋友一起去巢湖泡温

泉。“泡温泉很舒服很享受，对身体还有诸

多好处，非常适合现在去。”王女士告诉记

者。

相关链接：

对第一次泡温泉的朋友来说了解一些

泡温泉的必知事项是非常必要的，以免出

现意外事故影响休闲娱乐的心情。

1、泡温泉以前，最好先了解温泉的种

类，并根据自身条件进行选择。

2、最好不要独自一人泡，以免发生意外。

3、避免空腹、饭后、酒后泡温泉，泡温

泉与吃饭时间至少应间隔一小时。

4、一定要记得把身上的金属饰品摘下

来，不然首饰会被硫化成黑色。

5、温泉不宜长时间浸泡，否则会有胸

闷、口渴、头晕等现象。在泉水中感觉口

干、胸闷时，就得上池边歇歇，或喝点饮料

补充水分。

6、泡完温泉后可用清水冲洗，以防有

副作用，皮肤容易过敏的人更要注意了。

7、孕妇不宜。有研究证实，“高热”具

畸胎作用。 记者 王珊珊

合肥旅游“牵手”颍上
“管仲故里”直通车月底开通

星报讯（记者 董艳芬） 八里河、迪沟、三

王村……从下个周六起，合肥市民就能一站

式逛完“管仲故里”的各色美景。11月12日

上午，合肥市旅游局组织合肥各大旅行社相

关负责人前往阜阳颍上踩线，并计划在本月

24日开通合肥-颍上的旅游直通车。

据了解，作为合肥对口援建城市，阜阳颍

上拥有丰富的旅游资源，其中，就包括4A景

区八里河、迪沟，以及“皖北旅游第一村”——

三王村。合肥各大旅游企业在颍上旅游踩线

之后，将开发出适合合肥人需求的旅游线路，

并将于11月24日正式开通合肥—颍上的旅

游直通车。

“前期计划周六推出，市场成熟后将逐渐

常态化运行，预计一日畅游颍上的报价在

100元/人左右。”合肥旅游集散中心负责人

透露，颍上旅游直通车本月开通后，颍上旅游

局也将配合开展一系列让利促销活动。

天凉好“泡汤”

省城“温泉游”报名火爆

10月份，我省受理旅游投诉37起
旅行社投诉占据“大头”

天柱山大龙窝索道
明年3月运行

星报讯（陈兴旺 林潜生 记者 董艳芬 ）

游客来安徽天柱山景区旅游将更加便捷。记

者昨从天柱山旅游管委会了解到，该景区的

大龙窝索道已进入设备安装阶段。预计

2013年元旦之前完成安装，经过两月的调试

后，明年3月份将正式投入运营。


