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“在车巢，我们想提供给消费者的是最

优质的汽车生活体验，无论是品牌汽车，还

是汽车美容、汽车改装，都能为消费者的汽

车生活增添色彩。”刘剑表示，“不用去偏远

的汽车城，不用一家一家的逛4S店，在车

巢，消费者可以下订单、买车、上牌、上保

险，还可以为汽车清洁、美容、改装。”

据了解，未来车巢一层将主要集中展

示合资品牌的最新、最热车型，而负一层

的汽车超市将集中10万元以下的自主品

牌车型，由车巢汽车城专业的导购团队

为消费者进行介绍，实现现场购车的过

程。地上还将独立划分试乘试驾的场

地，供消费者体验车辆。负一层的汽车

用品超市则丰富了汽车生活，每项服务

都由一流的技师服务团队进行技术操

作，保证了各项服务的专业性与品质保

障。

车巢二期工程（负一层）升级已经开

始全面招商，相信在不久的未来，省会合

肥将多了一处全面、专业的汽车商超。车

巢所探索出的全新经营理念，势必为安徽

车市增添第三渠道，树立中国汽车市场的

一个集展示与营销为一体的行业风向标，

打造一个综合性的全国分支渠道网络，且

能让安徽的消费者体验更丰富的汽车生

活。

汽车界一起吃螃蟹的人
安徽汽车行业新标杆：车巢汽车城蜕变升级试水安徽首家“汽车超市”

最初入驻合肥滨湖时，车巢汽车城就

已经拥有国际领先的理念，开创了中国汽

车市场的混业态模式。而历经一年多的成

长与积累，近期车巢汽车城将以更精准的

定位，全新升级，集中打造一个“汽车城市

展厅综合体+汽车超市”的全新模式。如

何升级车巢汽车城？何为汽车商超？汽车

商超如何吸引安徽的消费者？带着这些问

题，10月23日，本报记者与合肥车巢汽车

城总经理刘剑，以及安徽靓点汽车服务有

限公司总经理邵承兵，进行了一次面对面

的沟通与探讨，聆听了这两位在安徽汽车

行业率先试水，“一起吃螃蟹”的老总如何

构想汽车商超的明天，如何在安徽汽车行

业树立运营理念的新标杆。 记者 董方

说到“一起吃螃蟹”，其实正是形象地

表现了车巢汽车城与他的合作伙伴靓点汽

车首先试水汽车超市。“如此大的规模，如

此专业、安全的汽车超市，在全国应该也是

很难得的。从座套、头枕到贴膜、汽车音

响，这里将为合肥的消费者提供最全面的

汽车精品服务。”安徽靓点总经理邵承兵表

示，靓点将携最具品质、最安全环保的汽车

用品品牌入驻车巢汽车用品超市。

当记者问到汽车用品超市拥有哪些亮

点能够吸引消费者，能够逐步培养消费者

在汽车商超选购汽车用品的习惯时，邵承

兵表示：“通常，靓点只选择世界级品牌，或

者国内前十位的品牌进入。无论从质量还

是安全性方面，都能为消费者提供最可靠

的保障。这绝对有别于小商铺鱼龙混杂的

品牌格局。”车巢汽车城总经理刘剑则表

示，“选中靓点来打造负一层功能区之一的

汽车用品超市，也正是源于对靓点品质的

信任。”

“有人说，有消费者会选择网购途径

去选购汽车精品，但是相比之下，车巢汽

车用品超市最专业的售后，最环保的保

障，最人性化的个性设计绝对具有不可

忽略的优势。”邵承兵介绍道，并且在车

巢汽车用品超市，消费者能得到用品三

包保障。

对于车巢汽车城的印象，不少去过那

里的消费者都会想到车巢是可以“一小时

阅千车”的汽车展厅，而这次升级，车巢将

为消费者呈现安徽首家包容汽车城市展厅

以及汽车超市。作为车巢汽车城的二期规

划，汽车超市将建在车巢汽车城的负一层，

共计约14000平方米的场地。目前汽车超

市的功能区域已经细分出来，未来将打造

出一个全新的汽车服务体系，拥有汽车超

市、精品二手车展销区、汽车用品超市、保

险金融超市车巢结算中心，还配备供汽车

改装、美容、清洁等使用的施工车间。

此次车巢负一层的升级意味着，安徽

首家真正以汽车商超作为运营模式的汽车

城正式诞生。

此外，对于现有的一层汽车城市展厅，

车巢将针对各品牌商家入驻的区域，以全

新的展厅形象装饰，将各品牌与车型特别

展示。摈弃曾经不够清晰的区域划分，在

区域展示上，更具档次性，同时对消费者的

引导上，更具刺激力。

理念：用品商超专业全面安全 拥有三包政策保障

升级：区域更清晰 打造安徽首家汽车超市

优势：混业态模式为您打造优质汽车生活


