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机构革新，
提升渠道营销效率

“一路向北 创新之旅”活

动，从广州出发，用时约 34

天，沿途经过东风日产四大营销

区域。广袤的中国土地上，人均

汽车拥有量仅为千人70辆，市

场潜力巨大，各个区域汽车市场

发展极不均衡。简单化、同质化

服务已不能满足市场需求的变

化，在诸多车企苦思如何解决

“一而概之”的营销方式，与消

费者个性化需求之间的矛盾时，

为促进渠道的进一步下沉，东风

日产年初宣布取消原有的大区

制，成立东、南、西、北四个地

区营销部，负责区域市场销售管

理。

东风日产市场销售总部副总

部长杨嵩表示：“我们很庆幸做

了这项改革，因为今年市场形势

很严峻，虽然在完善流程方面我

们花了很多精力，但是从提升销

量这些实质性的举措来讲，节省

了不少心力。”

这种分权到区域的体制结

构，能确保四个“营销中枢”根

据自身的实际情况，实施更有针

对性的区域管理，进一步节省反

应时间。如：发展较好的南区，

将承担起巩固和拓展大本营的责

任，成为销量目标完成最快的地

区，同时拉动正处于迅速上升阶

段的东区；而西区和北区的市场

亟待大力拓展，将来要覆盖更多

空白区域，并重点提升东风日产

在当地的品牌认知度，为企业继

续深挖三、四线市场做足准备功

夫。

东风日产四大营销部的建

立，实现了管理的扁平化，从而

更贴近市场以及消费者的需求，

及时根据市场变化进行销售调

整，让销售终端与消费者紧密结

合，提升东风日产在区域市场的

品牌认知和市场影响力，巩固和

强化了区域市场地位。

品类营销，
极致发挥集群优势

作为面向全国媒体的大型深

度体验活动，“一路向北 创新之

旅”以品类接力的方式，展现了

东风日产全系车型的卓越品质和

先进技术。“品类营销”把目前

东风日产旗下的12款车型(含进

口车)进行资源整合，划分为高

端、旗舰、家轿、时尚动感及

SUV 五大品类，以更科学的方

式，为消费者提供“集成的一站

式消费选择”，确保消费者可以

更全面、一次性地接触到所有与

其需求相吻合的车型，大大节省

了选购所需的时间。

而从企业层面来说，东风日

产按照产品类别和目标消费群推

出品类营销概念，可谓开创行业

先河。通过更具针对性、资源利

用更有效的聚合传播，实现了

“1+1>2”的捆绑效果：一方面，

品类的划分最大程度地整合了有

限的广告资源，用集中传播的方

式获得比单一车型露出更强的传

播声势，凸显“集团军”的优

势，同时避免了产品因“内战”

而造成的资源内耗；另一方面，

在品类内部，也可以通过车型之

间的高低搭配互相补足，更充分

地占有细分市场的份额，确保品

牌在该市场区隔上的领先优势。

品类营销，不仅将产品线集

群优势发挥到极致，也使消费者

对不同级别车型产生明晰的认

知。成立九年来，东风日产一直

都是汽车创新营销的领导者，而

这种“整合打包”的车型品类营

销无疑又是东风日产创新精神的

又一次突破。

体验营销
尽显创新魅力

深谙市场规则、擅长创新营

销手法的东风日产，始终走在行

业创新营销的前端，对于最能够

引起消费者共鸣的体验营销方

式，显然也给予了足够的重视。

所 谓 体 验 营 销, 是 指 通 过 看 、

听、用、参与等方式,在消费者

亲身体验产品或服务的基础上,

充分刺激、调动消费者的感官、

情感、思考、行动、关联等感性

因素和理性因素,从而形成购买

欲望。

当在汽车领域听到“体验营

销”时,绝大多数人只能联想起

试驾试乘，但是东风日产却将

“体验营销”玩出了新花样。早

在2006年，东风日产就以体验

营销的方式开展了与全国汽车场

地赛相关的体验活动，深度展现

了TIIDA在紧凑型车市的技术王

者形象，同时在消费者中间引起

了广泛的关注。

亲密接触亲密接触，，
破译东风日产创新营销密码破译东风日产创新营销密码
刚满九岁的东风日产，以高于

行业3倍的速度成长，创造了一个
又一个销量神话；以丰富的产品和
强大的技术品质优势，快速从行业
追随者成长为行业领军者；以无数
经典的创新营销案例，成为营销领
域的典范企业。

而刚刚收官的“一路向北 创新
之旅”国内段活动，让我们不仅看
到了东风日产在创新营销之路上
的新高度，也发现了其引领创新营
销趋势的成功密码——创新精神。

刚结束的东风日产“一

路向北 创新之旅”国内段活

动，更将体验营销灵活运用

到了全车系。这次活动可谓

是东风日产又一创新之举，

将此前“一路向北”活动的区

域试驾拓展为全国范围内的

试乘试驾，由此实现了静态

试驾到动态试驾的完美转

变。活动通过接力体验的形

式，使媒体对途经地区进行

了实地考察、探访与全程试

驾，充分领略到东风日产的

强大实力，同时也向全国证

明了其完成产销百万目标的

信心。

“一路向北 创新之旅”

活动不仅是东风日产继“创

新之旅”大型活动之后，在创

新营销上的又一壮举，其活

动的规模、深入程度、行驶里

程、产品展示都是行业内的

首创。通过“一路向北 创新

之旅”，我们走进了东风日

产，看到了领军企业背后蕴

藏的创新精神，正是这种精

神推动东风日产始终站在行

业创新营销的潮头，并以惊

人的增长速度引领着汽车行

业在“寒冬”中步步前行。

一直以来，东风日产的

创新营销颇受业界关注与认

可，而其几年来超越式发展

并跻身中国车市第一阵营的

业绩，也与其强大的营销能

力有着密不可分的关系。应

该说，启动包括“一路向北

创新之旅”在内的多种创新

营销活动，对东风日产品牌

的发展起到了极大的助推作

用。对东风日产而言，创新，

就是不断挑战最高目标；创

新，构筑了东风日产不变的

营销主题。
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