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现场为奥迪轿车理赔的保险

公司人员称，如果高空坠物砸坏

的是车辆玻璃，车辆须购买单独

的车辆玻璃损坏险，才能获赔。

高空物体坠落属于车损险，如果

车主没有购买车损险，也只能自

己负担。“奥迪车维修费在2万元

左右”。

相对奥迪车，沃尔沃和大众

车主更加郁闷，他们没有购买车

损险和玻璃损坏险。据悉，沃尔

沃轿车维修费用在3万元左右。

对此，物业人员称，护栏和钢

化玻璃均在居民家中，不属于小

区内的公共附属设施，物业无法

进行维护和检修，“出了意外，当

然是归咎于业主的疏忽大意”。

安徽安泰达律师事务所黄莉

莉律师表示，根据我国侵权法规

定，“阳台玻璃属于构筑物，其所

有人在无法证明自己对玻璃破裂

无过错的情况下，应承担损害责

任。如果涉及到护栏和玻璃的质

量问题，则需进一步细分责任。”

索赔：谁该为飞来横祸买单？
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天掉钢化玻璃，三轿车“躺着破相”
受损车主是自掏腰包还是有理可赔？

物业人员在现场拉起绳子，

不让市民靠近，并庆幸地说，“幸

好车挡住了行人的去路，不然玻

璃砸中了人，肯定要出大事”。

原来，从天而降的玻璃来自

紧贴消防通道的一栋顶楼居民家

中，其朝东的露台外延上安装有

一排护栏，护栏上固定有几块钢

化玻璃，起到美观封闭效果。

钢化玻璃为何突然坠落？

记者随后进入楼顶，才发现

了问题的症结。那排长近3米的

护栏已经倾倒，歪倒在露台内侧，

靠左边的一块钢化玻璃已经缺

损，其他的玻璃也岌岌可危悬在

护栏上。

一名物业工作人员分析，可

能铁制护栏长期腐朽生锈，出现

松动迹象，加上19楼风势较大，护

栏不堪大风刮吹，发生倾倒意外。

“一块钢化玻璃脱落后已成

几大块，又直接从护栏缝隙处落

下，碎片乱飞，才导致楼下几辆车

被砸中。”工作人员解释称。

记者来到发生高空坠物的居

民家中，发现一直无人在家，据物

业人员称，该屋并无人员居住，

“是外地人买的房，用来投资，长

期无人居住。”不过，物业已经着

手联系户主，户主家的亲戚正在

从外地赶回，妥善处理那悬在露

台上岌岌可危的护栏。

原因：19楼钢化玻璃脱落，砸烂楼下车

记者赶到现场时，三辆轿

车 南 北 方 向 一 前 一 后 排 列 在

道边，周围洒满了大量玻璃碎

渣，三车车身周围也散落着碎

玻璃，锋利的玻璃棱角导致车

身磨损严重，砸得面目全非。

其 中 沃 尔 沃 轿 车 的 引 擎 盖 位

置，被碎玻璃砸出多个瓶盖般

大的洞眼，最大的缺口有拳头

大小。

沃尔沃轿车的前挡风玻璃

有多个遭砸击后的爆裂印迹，

大小不一，有的几乎被玻璃砸

穿，崭新的轿车成了大花脸。

紧 邻 的 奥 迪 轿 车 的 后 挡

风玻璃被砸破裂，玻璃虽黏着

防 爆 膜 ，但 已 经 瘫 软 悬 挂 一

角，相比而言，受损较轻的是

大众车，溅起的一块碎玻璃不

偏不倚砸中侧窗玻璃，致使呈

爆裂状。

车主均居住在该小区，称

一直将车停靠在此，此前从未

发现过异常状况，直至小区物

业通知车辆受损后，才知晓此

事。望着破相的爱车，车主十

分心疼，一度不知如何是好。

现场：三辆轿车被砸破相，车主感慨“躺着也中枪”

昨日中午12时40分

许，省城临泉路长春都市

豪庭小区东南角，“啪”

的一声异响后，有市民发

现，停靠在消防通道的三

辆轿车被砸。

检查发现，一辆沃尔

沃新车挡风玻璃多处破

损，引擎盖被砸穿露出洞

眼，一旁的奥迪轿车后窗

玻璃被砸烂，一辆大众车

多块车窗玻璃被砸爆裂，

而罪魁祸首竟然是从天

而降的钢化玻璃！

玻璃从何而来？谁

该为这三辆车的无辜破

损买单？
奥迪车的后挡风玻璃被砸破裂


