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伴随着这个周末的结束，为庆

贺美的集团2011年突破1400亿的大

型促销活动——“一年疯一回”的促

销攻势也步入尾声，安徽空调市场

大战的硝烟味也逐渐消逝。

据悉，美的空调此次促销活动，

销售份额占到空调整体市场的近半

壁江山，而且其中全直流变频空调

占比超过50%。从中可以看出，美

的全直流变频空调已经得到了消费

者的充分认可，第三代变频空调

——全直流变频已经成为安徽消费

者的首选。

团队的胜利

合肥美的销售公司总经理谢琦

表示，安徽美的此次活动形成的“全

民抢购”的壮观销售场面，这与我们

安徽美的整个团队精心准备、细致

部署是密不可分的。

“活动开始前，我们公司的几乎

所有员工都深入到合肥市的各个小

区里，一方面普及全直流变频空调

的产品知识和节能环保的理念，另

一方面，也让很多市民得以知道此

次促销活动的力度。在货源准备

上，我们提前就和各生产基地下足

了订单，备足了全直流变频空调，以

满足市场的需要”。“活动开始后，我

们的员工放弃了双休日的假期休

息，不顾疲劳又来到各零售卖场，耐

心倾听顾客的需求和想法，并细致

地将我们一台台优质的空调介绍给

顾客，直到顾客满意为止。”“正是因

为大家辛苦的付出，才有我们今天

的业绩，我为我的团队感到骄傲！”

谢琦总经理深情地对笔者讲。

酒香不怕巷子深，全直流变频

香飘江淮

本次促销，对美的空调来说，可

谓困难重重。使得美的空调很难将

相关的促销信息和活动内容告知消

费者。“相信产品的魅力！相信品牌

的力量！”谢琦斩钉截铁地说。“我们

就是跑断脚，挨家挨户的跑，也要把

我们的全直流推广起来，这不仅是

我们多些销售，更重要的是让老百

姓真正地了解全直流变频空调，真

正地为国家的节能环保做一点贡

献”。很多市民也积极地参与了美

的全直流变频的本次推广活动，纷

纷告知自己的亲朋好友。“酒香不怕

巷子深，好的产品，她还是会引起消

费者的关注和购买”，谢琦说，“消费

者的眼睛是雪亮的”。

第三代变频空调——全直流变

频空调

苏宁电器安徽大区总经理王军

介绍说，从全球空调发展的趋势来

看，变频空调大致经历了三个阶

段。第一代是交流变频，即压缩机

和电机都是交流的，因损耗较大且

不稳定，现在基本被市场抛弃了。

第二代是直流变频，即压缩机是直

流的配置，但室内外风扇电机是交

流的，相较于交流变频，在技术和配

置上有了很大改进，但由于电机是

交流的，损耗还是较大，而且与压缩

机的兼容性也不是最佳。第三代是

全直流变频，即压缩机和室内外电

机都是直流配置，全直流变频技术

是变频空调的核心技术，长期以来

一直掌握在国外的厂家手里。所以

全直流变频对于普通百姓来说基本

是奢侈品，此前市场的零售价基本

在5000元以上。美的率先掌握全

直流变频核心技术，并大力推广和

普及，是安徽消费者之福！

据了解，美的全直流变频运行

频率都低于或等于1赫兹，最低功率

仅30W，也非常静音，噪音值最低达

到仅20分贝。相信全直流变频的

推广和普及，一定会让你我的生活

更美好！

美的引领安徽变频空调进入全直流时代

在国外一些发达国家，社区

家庭医生被作为全科医生，开展

社区卫生服务。

美国：家庭医生能提供健康

咨询、预防保健、医疗康复和常见

病的诊断治疗等长期服务，并对

慢性病人和康复期病人主动追踪

观察。能处理病人85~90%的健康

问题。

日本：家庭医生指已掌握了专

科领域的综合知识和技能的医

生。具体内容包括：基本临床能

力，个体的医疗、护理，指导家属的

护理，立足社区型的护理。

英国：称全科医生（GP），其承

担的社区卫生服务内容包括：初

级医疗保健、健康促进、慢性病管

理、免疫、宫颈检查、麻醉等。GP

是病人就诊的第一道大门。

澳大利亚：家庭医生提供包

括疾病的诊断、治疗、医疗保健、

传染病监测、健康咨询、病人转诊

等服务。

古巴：政府从1984年起开始，

在城乡实行家庭医生制度。家庭

医生诊所24小时对居民开放。

在国外一些发达国家，社区居民可以每人拥有一个私人家庭医生，而这样的“美梦”已经在合肥

市不少市民家中成为现实。记者昨日获悉，合肥市蜀山区率先推行“家庭医生”签约式服务，市民只

要手拿一张“家庭医生式服务团队联系卡”，只需一个电话，几分钟后，家庭医生就会“送医”上门。

昨日上午10时许，家住合肥

市洪岗路华府骏苑一期的朱成

义老人家的门被轻轻敲开，而这

位90岁的老人正迎来了自己的

家庭医生。

打开药箱，拿出血压仪，再

量体温，“白大褂子”许琼动作娴

熟，在确定老人“今天的状态还

不错”后，她将躺在轮椅上的老

人推到了阳台去晒晒太阳。

老人的女儿项凤英女士乐

呵呵地告诉记者，这样贴心的服

务已经记不清不少次了。“这些

家庭医生的行为感动了我们很

多次，这样的服务大医院做不

到！”

据项女士称，她的母亲患脑

血栓已经 8 年，一直瘫痪在床，

2010年搬到新家后，就受到了社

区卫生服务中心医生们的悉心

帮助，让老人在身体健康方面享

受到了幸福“两”年。

就在前一天下午，朱成义老

人收到了一张新制作的“家庭医

生式服务团队联系卡”，卡的内

容上有服务团队的成员名单，以

及一部 24 小时可拨通的“健康

通”手机号和固定电话。而这样

的联系卡片，当天就有20户居民

拿到。

记者在采访中获悉，蜀山区

南七街道社区卫生服务中心，当

天还开通了一项可以提前“抵

挡”疾病的特色服务——“健康

信息我传递”。

“你看，今天我们就给居民

发出一条这样的健康教育信息，

主要是提醒市民春天注意室内

通风。”一位姓程的医生告诉记

者，作为“家庭医生”服务内容之

一，“健康信息我传递”主要是通

过网络群发短信的形式，及时将

健康教育活动信息和季节性、突

发性公共卫生事件信息告知签

约家庭。

记者在该中心给社区居民

的“一封信”中看到，家庭医生

还将免费为辖区居民建立《居

民健康档案》，65岁以上常住居

民每年免费体检一次，对确诊

的2型糖尿病患者，每年提供4

次免费空腹血糖检测；免费对

慢性病患者开展健康俱乐部活

动；所有居民可到中心（站）免

费测量血压，咨询健康问题；所

有居民在社区卫生服务中心看

病免收挂号费；为患有慢性疾

病的空巢老人、孤寡老人等特

需患者配备家庭保健药箱等多

项服务。

“家庭医生要完成5大特色服

务内容，但说到底还是让市民就

医更便捷！”蜀山区南七街道社区

卫生服务中心负责人夏赤说，昨

日该市首家推行“家庭医生”的社

区医院，除了“健康信息我传递”

以外，还推出了“家庭健康我保

健”、“居民健康我维护”、社区用药

零差率”和“就医困难我帮助”等

个性化服务。

“家庭健康我保健”，即家庭

医生将根据居民个人健康信息，

每年对其进行一次健康状况评

估，使居民不仅知道自己的健康

状况，同时还知道如何自我干预。

“居民健康我维护”是根据

居民不同健康状况和需求，以慢

性病患者为主要服务对象，提供

主动健康咨询和分类指导服务，

为健康人群开展个人健康评估，

电话健康咨询。对长期卧床病

人、残疾人、空巢老人等人群，提

供社区家庭“链式——亲情——

整体护理指导”、健康管理服务。

并实行电话预约“送医送药上门”

等系列服务。

而“就医困难我帮助”就是

为签约家庭特需患者提供双向转

诊预约服务。

据蜀山区卫生局局长张春雷

介绍，这种签约式家庭医生服务

全部免费，将由区政府出钱，对那

些被聘用的家庭医生予以补助。

另外，从今年起，蜀山区还将

在辖区内8个社区卫生服务中心、

18个社区卫生服务站，针对老年

人、慢性病人、孤寡老人等几类重

点人群，率先开展类似国外的家庭

医生签约式服务。

国外家庭医生服务5大“特色”内容只为市民“便捷”就医

探访：9旬老人迎来“家庭医生”

“医讯通”让市民“挡”住疾病
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家庭医生许琼在为老人体检


