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生活百帮箱

百姓服务台，热线为您开
用电价格是多少

胡先生来电：我想问一下，农业生

产用电价格是多少？

记者马冰璐采访答复：合肥供电公

司的工作人员说，农业生产用电价格与

电压等级有关，电压等级不满1千伏，价

格为 0.5558 元/度，电压等级为 1~10 千

伏，价格为0.5408元/度，电压等级为35

千伏，价格为0.5258元/度。

何时增加车辆
王先生来电：每次乘坐38、39路公交

车，车上人都很多，请问何时能增加车辆？

记者马冰璐采访答复：合肥公交集

团的工作人员说，目前38、39路公交车暂

无增加车辆的计划，但可以把王先生的

建议向上转达。

出行便民站

电表出户如何办理
吴先生来电：我家住在老旧小区，我

想问一下，电表出户的手续如何办理？

记者马冰璐采访答复：合肥供电公

司的工作人员表示，吴先生需要携带身

份证、房产证原件和复印件以及总表业

务号到营业厅办理相关手续。

破损皮衣在哪儿修
朱先生来电：前几天我的皮衣不小

心被钩子钩坏了，我住在阜阳路附近，

不知道哪里可以修补皮衣？

记者祁琳咨询答复：12580 热线的

工作人员称，杏林小区附近有一家杏林

皮衣服务中心，朱先生可前去修皮衣。

金卡遗失是否要挂失
史先生来电：我原本有一张合肥某

论坛的金卡，前几天连同钱包一起丢

了，不知道这个卡是否需要挂失？

记者祁琳咨询答复：该论坛的一位

工作人员称，遗失不需要挂失，若继续

使用，需重新办理，一张卡50元。

打的能刷“合肥通”吗
严先生来电：我有一张“合肥通”

卡，请问打的可以用吗？

记者江亚萍采访答复：目前在合肥

有几家商场和超市可以使用“合肥通”，

另外还可以乘坐公交，目前乘出租车不

能刷该卡。

公交何时停靠合店路
温女士来电：我家住在合店路附近，

如今合店路已经修好了，请问38路、39路

公交能停靠合店路？

记者马冰璐采访答复：合肥公交集

团的工作人员说，目前合店路辅道还未

完全建好交付使用，停靠站点也没有正

式确定位置，等道路交付使用，划定停靠

站，公交车将按规定的站点位置停靠。

是否开空调和气温有关
张阿姨来电：前几天乘坐 2 路公交

车，是空调车，投了2元钱，却发现车内没

开空调，这样合理吗？

记者江亚萍采访答复：合肥公交

集团的工作人员表示，是否开空调和

当天气温有一定关系，按规定，当气

温高于 28℃时，车辆就要启动冷风，

当温度低于 12℃时，会启动暖风。张

阿姨当时乘坐的车辆车内温度估计

并不低。

外地驾照能否转入合肥
李先生来电：我几年前在外地考的

驾照，目前户口已经转到合肥了，请问驾

驶证能否同时转到合肥？

记者祁琳咨询答复：合肥市车管所

的工作人员称，可以转入，需要带身份

证、驾驶证、2张一寸白底彩照办理手续。

办证服务室

查询信息表丢了怎么办
王女士来电：我把限购查询信息表丢了，

现在急着买房，请问能采取什么补救措施吗？

记者马冰璐采访答复：合肥市房产局

的工作人员说，王女士可带身份证到产权

监理处信息中心（宿州路236号房地产大

厦A座六楼）申请重新出具查询证明。


