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注重实际

据《山东商报》

有时，你不知道生活接下去该怎么走，结果就在你最意想不到的时刻——比如说

理发的时候，有人给你提出了好建议。

发型师琼在给我理发的时候，大声地跟我讲了她接下去的事业规划。理发只是她

生活的一部分，她还是一名专业护理员，并有一辆大卡车，由她丈夫开着。但是她的丈

夫不打算开车了，现在他们在考虑接下去怎么办？从琼帮我理发这点时间的简短交谈中，我总结了琼的三个成功

因素，这些因素对任何创业者都会有所帮助。 约翰·巴尔多尼

星报·商学院

两在线旅游巨头“掐架”

马化腾
腾讯永不和360合作

谈起两周前奇虎

360董事长周鸿祎指腾

讯不愿意和奇虎360合

作，是“假开放”，马化腾

告诉记者：“我们要坚守

自己的承诺，即永远也

不会和360合作，而且

360 也不是一个开发

商，不存在是否和我们

对接的问题。简单的

卖广告怎么能说自己是开放平台？如果开放平台不具备开

发应用的经验和能力，怎么能够让合作伙伴赚到钱呢？”

稻盛和夫
助人者天助

近日，日本著名实

业家稻盛和夫就自己

的经营哲学进行了阐

释：“我答应担任日航

董事长的原因是在于，

首先，如果说日航能够

得到重建的话，对于日

本经济的振兴是有帮

助的。其次，留在日航的这些员工能够保住自己的饭碗。

所以我觉得从这两方面来考虑，都应该秉持着一种利他之

心来接受这个邀请。所谓助人者天助，如果说我有一种纯

粹的心情想要帮助周围的人的话，那么老天爷看到我这种

纯粹的心情和努力，也一定会伸出手来帮助我的。”

新浪 CEO 曹国伟

就新浪和高盛签订远

期交易合约一事发表

看法，称不会清空MBO

（管理层收购）股票，新

浪微博暂无分拆计划。

曹国伟表示此次

与高盛交易的信息披

露是完全符合SEC相关

规定，此次交易主要是

由于新浪控股有限公司的一些私募股权投资者能够锁定

利润。曹表示，新浪投资控股有限公司没有签订出售剩

余股票的任何计划，更不可能如投资者担忧的清空MBO

所得的所有股票。

曹国伟
微博暂无拆分计划

去哪儿与携程再起口水仗

在线旅游巨头公开翻脸

事发于携程6月9日在新浪微博上发布的“0元团购

海景房”微博，当活动推广之时，网友“海南蓝蝴蝶”在微

博上爆料，“0元团购希尔顿的海景房，493人团购成功，

而携程立马下线修改成0元团购希尔顿的免房费1次机

会。一间房间3000元算下来，那493人最少需要140万元

左右。在线旅游的领头军怎么瞎说呢”。11日，去哪儿旅

游搜索副总裁戴政在微博上开始向几位携程员工下“战

书”，愿就此事与携程辩论。

先是微博上论道，后是两家公开翻脸。14日，一篇

《酒店不满、消费者愤然 携程变身“邪城”》的文章在多家

媒体公开，去哪儿网公开指责携程“摆乌龙”。

对此，携程方面表示只是携程为了用户能更好地理

解活动内容和规则。“在初始的活动页面细则中，已经写

明了本次活动为抽奖形式以及具体参与方式，所以，不

存在虚假宣传与操作失误的问题。”携程市场部马星如

此表示。

15日，记者在携程旅行网官方微博上看到那条微博

所配图片显示，“劲爆0元抽奖”，显示有3266人购买。

日前，汪小菲已正

式从母亲张兰手中接

过俏江南权杖正式担

任CEO。据了解，张兰

仍将担任俏江南董事

长一职。

大多数人认识汪

小菲是因为他与大S的

婚礼，彼时他作为一个

准娱乐明星风头强劲，

吸引了无数传媒的眼

球，而此次他赴任俏江

南 CEO，同样引人注目，因为最关键的一点他是“富二

代”。很多人其实都想知道，这个爱出风头的“娱乐明星”

兼“富二代”究竟能否经营好一家企业。

据其他媒体报道，汪小菲对于如何做好俏江南CEO显

然胸有成竹，他曾私下向友人表示，自己将超越母亲张兰，

将俏江南带上市，做大做强。

汪小菲
或率俏江南赴海外上市

毫无疑问，有些情况下，耐心是一种美德。然而，对

创业者来说，行动迅速则是优秀的品质。琼渴望着用手

做事，以继续维持好的生活。当她丈夫正式离开运输行

业时，她就已经准备好另一项事业了。她的进取心和事

业心使她迫切想取得成功，同时也提高了她成功的几率。

成功创业者还有最后一种特质：他们认识到，光有想

法，不付出汗水，是没有用的。在我理发的15分钟时间

里，我们谈到了琼曾涉足的三个不同行业——个人服务、

医疗护理和运输。自主创业的人必须依靠自己的雄心和

抱负。

和琼一样的人喜欢为自己工作，因为可以获得一种

独立感。由于大公司仍然不怎么招人，我想会出现更多

这样的创业者。实际上，我们未来的经济可能就得依靠

这些创业者，无论他们开的是理发店，还是运营一家生产

芯片的公司。

具有前瞻眼光，能早做规划，适应不确定环境，并坚

持勤奋，这样的人对任何国家来说都是宝贵的财富，我们

应当尽力给予他们支持和帮助。

成功创业者三大特质

听她讲述自己的创想，让我想起成功创业者都深知

如何脚踏实地。

第一，他们从个人观察中获得启示，并从周围世界的

需求中发现创意。第二，他们制订具体的计划。他们在

实施计划的过程中可能会对计划进行调整，但总是致力

于获得好的回报。

目的性强
目标务实的人总是寻找能够增加价值的机会，

而非那些只是看起来很“新潮”的机会。（人们很容

易忘记这个不同点，尤其是在老牌企业里）他们的

目标是提供顾客需要并愿意付钱购买的产品和服

务。例如，琼的第二职业是护理员：社会总是需要

这种服务。

行动迅速

又一场互联网口水战，这次的主角是在线旅游市场上的两大巨头去哪儿网和携程，而事情的起因源于一场

“0元团购”的活动。两巨头的“互掐”也引来诸多围观。

恩怨由来已久
其实早在多年前，去哪儿和携程两家就曾交手。携

程网方面提到，2006年末、2007年初，“划线门”事件时

“去哪儿”才成立不到两年，在其搜索结果中将携程价格

与其他比较，并在携程的名称和价格上划删除线，以示自

己更低价格。2008年末，携程再次起诉“去哪儿”，因去哪

儿涉嫌侵犯酒店点评著作权。两次交锋，均以去哪儿败

诉为终。

对此，去哪儿网方面对记者表示，“与携程的官司，去

哪儿网终审胜诉。”发给记者的法院判决原文显示：“2009

年9月北京第一中级人民法院判决：撤销北京市海淀区

人民法院做出的（2008）海民初字第28313号民事判决；驳

回上海携程商务有限公司的起诉，本裁定为终审裁定。”

有此判决书，为何不公开？去哪儿网方面的解释是，

“由于携程在终审败诉后，携程与去哪儿网双方达成共识，

包括：携程不以行业优势，威胁酒店，进行酒店行业垄断；

共同营造公平竞争的行业态势，而不是强迫酒店只给携程

提供最低价；不打压与去哪儿网进行直销、营销合作的酒

店，不对与去哪儿网合作的酒店职业经理人进行威胁。”

正面交锋背后
口水战还在继续，业内人士分析，携程是大型机票代

理的代表，而去哪儿网则是中小机票、酒店代理商的平

台，双方正面交锋的背后，本质上还是大型旅游代理商与

中小型旅游代理商的竞争。

有意思的是，在两大巨头微博酣战之时，在线旅游

业另一巨头——艺龙旅行网CEO崔广福发微博自曝艺

龙曾在搜狐微博自摆乌龙。对于该事件崔广福进行了

评述：“企业应努力把坏事变好事，操作层面错误在所难

免，但公司层面应该有担当。”然后发布了自己当时的处

理“经验”。


