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未来商业的“主战场”在哪里？

数据分析：“低价”只限于个别区？

日前，在滨湖区和肥西的两处楼盘，

彻夜排队的现象再次“上演”。

在不限购的政务区，另类的楼市“火爆”

也在酝酿之中，已有三家楼盘价格在“悄然”

上涨。其中，旭辉中央宫园均价从8500元/

㎡上涨至8700元/㎡（上调了200元/㎡），置

地广场均价从8800元/㎡上涨至9000元/㎡
（上调了200元/㎡），华邦世贸城均价从8800

元/㎡上涨至9500元/㎡（上调了700元/㎡）。

在“限购令”发布之初，国建香榭水都

副总经理王展望分析，政务区可能会涨

价，没想到仅半个月就“成真”了。王展望

说：“从未来发展来说，政务区的商圈和写

字楼正在快速发展中，潜力是巨大的，房

价也一直是领先的，不限购必然会上涨。”

王耀：无论是股东还是董事会、职业

经理人，都应恪守各自的本分。一方面，

股东们要充分信任并放权给董事会和职

业经理人，同时为他们的决策和运营营造

一个好的宏观环境；另一方面，董事会和

职业经理人，凭借自身的知识、经验、能

力，尽心尽力为全体股东服务，也是其职

责和本分所在。

惠黎文：作为企业领导者之一的职业

经理人，要具有“大战略”领导素质，至少

包括依据丰富经验的优秀直觉，树立大战

略目标并予以不懈追求的精神勇气和巨

大毅力，对未经预料的事变作出迅速反应

的能力，为做出大战略所需的道德判断和

道德号召而具有的基于信仰的举旗创议、

打动公众和感染人心的雄辩才能。

而合理的大战略决策体制必须：集思

广益地讨论和提议，有效地协调，集中决策

和统帅领导。总之，“大战略”的“精髓”是

在“摩擦”中，通过理性和情感力的创造性

运用，驾驭全局，驾驭激情和暴力的艺术。

职业经理人应该扮演什么角色？

匡振兴：“当代商城”作为大陆首批金

鼎级百货店，在服务模式创新方面提出

“您需要时，我们就在身边”的服务理念。

提供的是一种“如顾客所需，如顾客所想，

如顾客所愿”的服务，这是一种“润物细无

声”式的境界。为此，“当代”培养了一批顾

问型、专家型的销售明星，打造出一支能

提供7种语言翻译的员工外语服务队伍。

惠黎文：微观管理方式层出不穷，但

从宏观上说，领悟“大战略”的理论和实践

精髓无疑是未来企业制胜的法宝。而所

谓的“大战略”是“基于手段和大目标这两

者之间经过深思熟虑的关系的全面行动

规划”，在企业管理中，同样需要具有这样

的“全方位眼界”和“大图景”。

一个企业要在竞争激烈的市场环境中

做大做强，要具备自己的“独立人格”。在同

质化严重的空调市场中，美的通过塑造变频

空调的“独立人格”，开创了空调的变频时

代，实现了美的空调的高速扩张，成为我国

空调行业的领导者。

独立 顶着质疑认准目标不放弃

2008年9月以前的空调市场，是定速空

调称霸的天下，变频空调只在其中占据微薄

的市场份额。没有盟友，缺乏支持，美的却

仍然坚持自己的选择方向，毅然挑起了推广

变频空调的担子。依靠企业自身强大的实

力和坚持不懈的干劲，及至今年，美的已经

成功生产了超过一千万台变频空调，今年更

以夺取变频空调一半的市场份额为目标。

自主 掌握核心技术避免受制于人

通过技术引进、消化吸收、自主创新，美

的已经成为国内唯一真正拥有从变频控制

器自主设计、变频压缩机自主生产、变频空

调整机制造为一体的全产业链能力，独有的

高效变频压缩机、超宽频运转控制技术、三

管制直流变频多联机热回收技术、变频离心

机制热技术、变频双剑空调热水二合一技术

等五大变频核心技术。凭借对核心技术的

掌控，美的可以自主发展变频空调，计划在

三年内淘汰国内定速空调的生产，成为国内

首家公布淘汰定速空调时间表的企业。

创造创新科技引领行业风向标

要在一个日趋同质化的空调市场环境

中，表现出与众不同，唯一的途径只有创新、

创新再创新。

顺应国家节能环保相关政策的出台，美

的积极投入研究绿色能源在空调领域的应

用，并成功研发出全球首台的太阳能变频空

调，填补了全球空调业在太阳能空调项目上

的技术空白。在美的公布的变频空调技术

战略路线中，未来美的更要从节能、环保、智

能、舒适、健康五大核心方向取得变频空调

新的技术突破，引领空调行业新的技术发展

方向。 王川

开创行业新时代 美的锻造变频空调“独立人格”

政务区3家楼盘均价上涨，滨湖区1家楼盘彻夜排队买房

限购半月，合肥房价受“限”了？

未来商业的“主战场”在哪里？企业又如何“出奇制胜”？

大事业，就要有“大战略”
知名专家纵论“现代商业发展趋势与企业经营之道”，市场星报全程主办

现代商业发展将走向何方？新形

势下，如何使企业开掘出奇制胜的独

门秘籍？4月16日-17日，由安徽省职

业经理人协会、安徽工商管理学院联

合主办的“现代商业发展趋势与企业

经营之道”职业经理人培训课程在合

肥“开讲”，来自业界、学界的三位知名

专家分别从不同角度对现代商业走

势、企业如何制胜作出了精辟演讲。

本报作为此次活动的主办媒体，全程

跟踪报道这场有关企业管理的智慧

“派对”，分享这一独具风格、独到犀利

的思想盛宴。 记者 宛月琴

》》》主讲专家
匡振兴——北京当代商城有限责

任公司总经理

王耀——中国商业联合会副会

长、中华全国商业信息中心主任

惠黎文——中国人民大学国际政

治学博士，哲学博士后

匡振兴：我的一个切身感受是，百货

店就是中国经济晴雨表，也是商业主战

场。我觉得百货店作为一个窗口，作为一

个零售终端确确实实可以从中看到这

些。尤其是近几年来，中国消费者升级，

不管是消费品牌的升级，还是百货店产业

的升级，都有很大提升和提高。这种东西

切切实实地反映了中国经济的成长和变

化，包括中国在全球地位的变化。

王耀：从大的环境来分析，未来我国

零售业发展趋势主要表现为，网络购物将

呈现出爆炸式增长，中高档百货店将受严

重冲击，外资零售企业加快竞争方式的转

变，国内零售企业将更多借助资本市场，

零售企业争夺的主战场转向三四级城

市。传统店将受到挑战，突出专业服务将

成为趋势，消费向商圈集中。最后就是绿

色低碳，而这些都会成为竞争的“焦点”。

企业制胜“独门秘籍”是什么？

一道“限购令”，究竟有没

有“限”住合肥房价？实行半月

有余，楼市减少的只是每日的

备案量，价格并没有整体下降，

这是记者昨日从合肥365地产

家居网数据研究中心了解到

的。 记者 任金如

限购令是否能“限”住合肥房价，还有

待观察。

昨日，合肥365地产家居网数据研究

中心给出结论：四月抽样调查的44家楼

盘，案场价波动较大，39家楼盘价格上涨，

5 家楼盘价格下跌，涨跌的幅度在 100～

300元/㎡之间居多。

一季度，合肥住宅备案均价只有

5995.26元/㎡（含集资房），但仍较2010年一

季度的备案均价5558.23元/㎡上涨了7.86%。

扣除集资房和别墅类项目价格，合肥普通商

品住宅的备案均价为6680.97元/㎡。

一季度，政务区8811.93元/㎡的销售均

价是合肥均价最高的区域。其次是高新区

8345.29元/㎡、蜀山区6790.72元/㎡、经开

区6527.77元/㎡、新站区6029.25元/㎡、瑶

海区5919.72元/㎡、庐阳区5884.75元/㎡、

包河区5264.14元/㎡、滨湖区4432.02元/㎡

（政务区和高新区由于有别墅类项目，所以

备案的销售均价高于其他各区。包河区和

滨湖区因为有大量集资房备案，所以销售

均价低）。

据合肥365地产家居网数据研究中心

调查显示，开发商拟在4月18日～4月24

日期间，新房在售的均价是7249.58元/㎡，

环比上涨了 0.4%；小户型的在售均价为

8433.95/㎡，环比下跌了0.7%。

市场观察：未限购区楼市悄悄“升温”

4月20日至21日，长江路至淠河路部分区域停气
因燃气设备要进行技术检修，4月20日21：30至21日6：00，合肥以下区域停气：长江路至淠河路的潜山路沿线区域。民用户包括：红

会小区、市粮食学校、省地震局宿舍、市消防支队宿舍、省高级法院宿舍、市消防五支队宿舍、国家安全厅宿舍等。 陈和斌 记者 江亚萍


