
005
2011年４月15日 星期五
编辑 刘海泉 组版 唐玉梅 校对云心调查

贺 电
潜山县传文瓜子有限公司：

在天柱山旅游快捷频传之时，传文公司第一家绿色自营店在合肥正式开业，我

们在此向你们表示祝贺！

传文公司座落在国家级AAAA级风景名胜区美丽的天柱山脚下，是一家集瓜

蒌籽开发，种植，加工，销售于一体的知名企业。“传文”瓜蒌籽2008年喜获“绿色食

品”称号，“传文”品牌2010年获安徽省著名商标。近年来传文瓜子有限公司坚持

“敢为人先，创新求变，和谐发展”的企业理念。坚持“敢为人先，诚信经营”的宗

旨，取得了一个又一个可喜成就，也为潜山农业做出了巨大贡献。

希望贵公司自营店在合肥取得优异成绩，更好的为消费者服务，为人民身体健

康做贡献。

祝贺单位：

安徽土特产流通协会
安徽民企理事会
安徽省徽派坚果炒货行业商会
潜山科学技术局
潜山县农业委员会
潜山县瓜林产业指挥部

重要通知
传文瓜子有限公司自营店于2011年4月16日开业。
自营店地址：铜陵南路交警三大队斜对面。

活动时间：2011年4月16日—22日

站牌路线：您乘坐150.133.120线到陈夹弄，铜江饭店下即可。

活动内容：1.凡16日当天前20名顾客只需在自营店消费88元就可以获得赠品大礼包一

份（刺绣传文标志贝雷帽一顶+“未上市珍品特级黄大片”一罐+250g传文瓜蒌籽两袋）

2.凭本通知可以获得免费传文袋装瓜蒌籽一份。限前40名顾客。享受活动1者不可以

享受活动2。

3.单位在活动期间订购（可以预订）可以享受免费送货上面。逢年过节优先提供“传文限

量黄大片”瓜蒌籽。并可以享受9折优惠。

4.当天免费派发5000包试吃。

5.活动期间商品均8折销售。

自营店产品众多，很多瓜蒌品种及口味首次入市。

像高女士这样的遭遇其实几年前就已

经出现过，而且全国范围内都存在。

2006年9月7日，北京市民董先生下班

后，发现其住所位于海淀区新新家园的房

屋被盗，经警方认定，罪犯是撬窗入室盗

窃。董先生入住时曾要求安装防盗门窗，但物

业公司却以小区保安措施完备为由，不同意安

装。双方闹上法庭后，因曾约定过严禁以任何

形式封闭阳台、露台，严禁在房间、窗户外侧安

装任何物件，所以法院裁决物业公司不担责。

2010年7月2日晚上，南京建邺区清竹

园小区的李小姐家，被一名盗贼爬外墙翻

窗入室盗走笔记本电脑和几枚戒指，损失

了3万多块。当初，李小姐要安装防盗网，

物业为了整体美观不同意安装。事后，业

主找物业商谈赔偿，但始终没有谈妥。

装了虽然防盗，但同样存在安全隐忧

到底怎么装？ 且听专家说
为房子配备防盗窗、防盗网等防盗设施后，原本以为穿上“铜盔

铁甲”，心里便踏实了，可大家随后又意识到另一个问题：“失火了，它

们会不会成为救援的绊脚石呢？”针对居民们的困扰，昨日，记者采访

了公安、消防、省政府法制办等相关部门，以期寻求最佳方案。

读者朋友，如果你有什么观点、看法，也可拨打本报新闻热线

0551-2620110 或 登 陆 星 空 社 区（www.xksq.net) 参 与 讨 论 。

记者祝亮 马冰璐/文 李超钰/图

采访中记者发现，在新建小区里，居

民们对于小区治安大多持乐观态度，同时

安装防盗网、防盗窗的住户也不太占“主

流”，除了低楼层住户安装了防盗设施外，

高楼层住户大多坚持“裸奔”。但在老旧

小区里，居民为增强安全感，大多在家外

竖起了“铜墙铁壁”，而究其原因主要是老

旧小区多没有物业，防盗大多依靠居民自

我防范，必要的防盗设施确实不能少。

虽然为房子穿上了“铜盔铁甲”，可

以在一定程度上防止偷盗现象，但是居民

们还有一个顾虑，那就是如此“全副武装”

可能会导致“救火受阻”。“装了防盗网、防

盗窗又不得不担心失火时，妨碍救援行

动，安或者不安还真是两难之选。”黄山路

一小区居民说道。

蜀山区美虹社区的丁安梅大姐从事

社区治安防范工作有7、8个年头了，说起

安装防盗网、防盗窗一事，她认为，安与不

安相比，前者安全系数确实高一些，但是

最主要的还是居民的个人防范意识。“有

些居民以为装了防盗设施就万无一失了，

把大额财物存放在家里，无形中就增加了

被盗风险。”

“一般说来，新建小区的安全系数比

老旧小区要高一些，因为新建小区一般都

配备有比较完善的物业公司，所以我认

为，物业对小区防盗所起的作用要比单纯

的防盗设施大多了！”丁安梅大姐这样告

诉记者。

省城一小区物业公司的周经理表示，

在实际工作中，她发现，顶层居民被盗现象

比较严重，其中一个原因就是因为顶层缺

少防盗设施，“在我们小区，居民安装防盗

设施的不多，主要我们比较重视防盗，所以

我认为从小区防盗工作来说，物业起着至

关重要的作用。”

针对居民的困扰，周经理说，从美观

和统一的角度考虑，他们不提倡安装，但是

从治安角度来说，他们也不反对居民安

装。“单纯的依靠物业或者居民自身防盗都

是不靠谱的，‘群防群治’才是最佳方案。”

物业物业：：从美观角度不提倡，但从治安角度也不反对

针对这个问题，合肥市芜湖路派出所

的苏健警官表示，从治安防范的角度来说，

“人防”第一，“物防”第二，“也就是说居民

个人的防盗意识是占首位的，其次才是配

备防盗窗、防盗网等防盗设施。”

他说，在实际工作中，他们一般会着

重强调居民需要增强防盗意识，“有了防盗

设施，居民的防盗意识淡薄，同样不安全！”

公安：个人防盗意识“第一”，配备防盗设施“第二”

安防盗窗、防盗网在一定程度上可以防

盗，但又可能阻碍消防救援行动，面对这个

“两难”之选，居民甚是发愁。那么消防部门

有何妙招呢？合肥市消防支队宣教中心副主

任葛秀芳介绍了一个折中方案，居民们可以

在安装防盗窗、防盗网时，留下一个可开启的

小门或者小窗，“一旦发生火灾，可及时打开

小窗、小门，它们的阻碍影响便可消除。”

消防：“预留一个可以开启的小门窗”是折中妙招

业主到底有没有权安装防盗门窗？省

政府法制办相关专家告诉记者，在《安徽省

物业管理条例》中并没有明确规定，该条例

仅规定了：业主或者物业使用人封闭阳台

以及安装空调外机、太阳能热水器、防盗

网、遮阳罩等设施的，应当遵守临时管理

规约或者管理规约，保持物业的整洁、美

观。物业服务企业应当对业主或者物业

使用人装饰装修房屋进行指导和监督。

业主或者物业使用人装饰装修房屋，应

当事先告知物业服务企业；物业服务企

业应当将房屋装饰装修中的禁止行为和

注意事项告知业主或者物业使用人，并

加强巡查。

法制办：法律无明确规定，保持美观、整洁就可装

业主遭窃，物业公司需要承担责任

吗？本报法律顾问、安徽承义律师事务所

律师张建胜告诉记者，如果业主和物业双

方签署了协议合同，就应该按合同中约定

好的事项来确定责属。“如果物业不允许居

民安装防盗门窗的行为，经过了业主委员

会的同意，那么小区物业的行为就是合理

的。但如果小区物业管理不足以保证居民

人身和财产安全，那么这种行为就有失偏

颇，而且也剥夺了居民的自我保护权利。”

“如果没有合同或者合同中没有写明

就要相对棘手一些，我也碰到过类似案件，

结果双方还是事后协商解决，物业方面承

担了小部分责任。”

律师：如物管无安全保证，禁装防盗窗有失偏颇

新闻延伸：

防盗窗装或不装，已成“两难”。

两难两难：：装了可以防偷盗，但又担心失火时妨碍救援

社区社区：：装了防盗设施并非万无一失，物业才最重要


