
教育历来是市民们关注的重点。曾有媒体做过的民意调查结果显示，在各类新闻

中，教育新闻的受关注度高于社会新闻和经济新闻，排名居前。

又是一年3·15，人们将目光更多地投向传统消费品——吃、穿、用方面的消费维权，

少有人拿起教育维权的利剑来捍卫自己的权益。教育是我们每个人都会去消费的产品，

也是最不容许有瑕疵的产品，学前教育、文化课培训、出国留学、公务员培训、资格考试培

训等等，随着辅导、培训、留学市场的发展，教育培训领域的侵权问题也浮出水面。在巨大

经济利益面前，宣传承诺、结业证书、教学内容缩水、师资无法保证等成为这一领域里消费

者无法回避之痛。

本报星教育周刊从即日起开通教育消费维权热线，立足于消费者，反映现实问题，聆

听消费者的声音，曝光教育行业真实存在的问题，给消费者一个公开的投诉、维权的通

道。维护消费者的利益，引导行业市场健康发展！无论您遇到何种问题，本报将尽自己最

大的努力，为您争取应得的权益。记住，如果你不去维护权益，你就没有权益！
记者殷江霞
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我省中考政史大型公益讲座将举办
星报讯（邵雪蕾 记者殷江霞） 中

学思想品德和历史科目是中考中仅有

的两个开卷科目，也是最让学生“头痛”

的科目。学生在实际应考时经常出现

考试时间不够用、不知道如何答题、翻

书找不到的困扰。记者获悉，3 月 12

日，由正宏培训学校名师苑主办，本刊

等五家报纸媒体支持的2011年安徽省

中考政史大型公益讲座在解放电影院

隆重举行，届时，中考政史权威专家名

师将为广大考生指点迷津。

本次安徽省中考政史大型公益讲

座，是正宏名师苑继2009年安徽大剧

院讲座、2010年学校本部讲座之后的第

三次公益讲座。正宏学校中考政史冲

刺班自2007年创办以来，因中考80％

以上的撞题率、学生显赫的成绩，已然

成为合肥市中考政史冲刺辅导的金字

招牌，2009年撞题率更是高达97.5％。

为帮助更多的考生，2011年，该校特邀

对中考政史有潜心研究的权威专家名

师亲自主讲，注重新活实用，强调高效

得分。全面系统梳理考纲，追踪透析热

点专题，揭开热点与考点有机结合的神

秘面纱，点拨中考各种题型的最佳答题

要领，剖析各种复习应考的误区及对

策，提供仅限该校学生使用的2011年中

考政史内部参考资料。

据介绍，此前两次公益讲座，得到

了合肥市众多考生和家长的追捧，现场

座无虚席。不少考生和家长坦言，平时

对政史两门课真的不够重视，只是成堆

地往家里买学习资料，但是考试时分数

提高不大。针对家长和考生的困惑，本

次安徽省中考政史大型公益讲座力邀

名师，围绕知识结构重点问题帮助家长

和学生全面系统梳理考纲，指导学生运

用教材上的知识去透析社会现象等，让

学生掌握解题技巧，指导学生方向明

确、思路清晰地高效答题。

寻找3·15揭黑英雄：教育篇

本次活动由省工商局、省消费者协会与市场星报联合主办


