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客流 节前学生流、民工流、探亲流或叠加

海尔1+5服务感动人心一直听亲朋好友夸海尔的质量好，售后服

务更是好，昨天买了一台海尔电热水器的市民张

小姐，感叹地对记者说：今天体验到了海尔的1+5

售后安装服务，真是名不虚传呀！原来近期温度

下降，洗澡成了张小姐的一件难事，看到亲朋好

友都在用海尔的电热水器，就去当地的商场购买

了一台海尔50升的电热水器，没想到当天商场

就把机器送到用户家中，紧接着售后的安装人员

就到了，出示了上岗证，监督卡，穿好鞋套，热情

地询问了安装的位置，半个钟就装好了。张小姐

还怕打墙孔留的灰尘难打扫，可是去洗手间看却

没有灰尘，怎么回事呢？原来是海尔推出来的无

尘安装服务，下面有一个小工装，灰尘都进到那

个工装里了，后来师傅又热心地讲解使用，还给

张小姐演示了一遍怎么使用，还给家中其他插座

都进行了安全测电，把装灰尘的袋子也拿走了。

前后不过1个小时，但无不体现着海尔的售后服

务都是为了老百姓的，实在是让人感动！最后张

小姐说，近期还要再购置一台洗衣机，不用想，还

是买海尔！

从北京奥运、上海世博、再到广州亚运，作

为中国葡萄酒第一品牌，长城葡萄酒作为国酒

不但屡登国际重要舞台，更数次摘得国际大奖，

连续七年市场占有率第一。传统佳节正值葡萄

酒热销，如何选购一款优质葡萄酒是众多消费者

关心的问题。日前，笔者专门采访了中粮酒业有

限公司，了解到中粮全产业链体系保障下的长

城葡萄酒，如何打造“国宴品质”的葡萄美酒。

好葡萄酒首先来自于好葡萄，中粮酒业整

合资源，精选与法国波尔多同一纬度的精选产区

在河北沙城、昌黎、山东烟台、以及新疆、甘肃均拥

有完整的产业链。得天独厚的自然条件，辅以科学

有效的严格管理，从根本上保障了美酒品质。中粮

酒业生产运营部总监张辉告诉记者：“作为中粮集

团全产业链的一部分，长城葡萄酒从各个环节打造

“从田间到餐桌”的一条龙控制体系。种植标准化、

流程化，收获全员手工采摘，从源头把关，实现了

从种植到采摘的严格管理，“田间”品质有效保

证。同时，公司拥有国家级技术中心对酿造过程

严格把关，并通过质量全程监控体系，无缝衔接确

保食品安全万无一失。实现了每一瓶摆上百姓

“餐桌”的长城葡萄酒都是真正好酒。”

依托强大的技术团队和实力，长城葡萄酒

始终处于行业领先位置，以中粮全产业链安全

管理模式，严格把关葡萄酒“从田间到餐桌“的

整个过程，为中国消费者提供高品质的美酒享

受。从奥运、世博指定用酒，到布鲁塞尔、品醇

客大奖等一系列国际顶级评酒会的最高荣誉，

无疑是对长城多年来苛刻品质追求的最好褒

奖。在年节将至之时，国酒长城将为该地区百

姓送上最高品质的美酒和节日祝福。

从田间到餐桌中粮全产业链铸长城葡萄酒品质保障

在售票方面，记者了解到，合肥汽车站

将根据客流变化情况，适时增开售票窗口，

高峰时将16个售票窗口全部开启，并增开

2～3个临时窗口，以保障旅客及时购票。

同时，为进一步方便旅客出行，合肥市

8大客运站于去年实行联网售票，全市（含

三县）105个邮政网点也全部开通客车票代

售系统。

为应对可能出现的恶劣天气，采访中，

各大汽车站站长表示，春运期间，天气一旦

出现恶劣变化，还将开启候车室空调，准备

充足的食品，不让旅客受冻挨饿。

看看你出门的日子挤不挤，客流高峰日期排班表出炉

汽车站站长告诉您怎样度春运
机票价格贵、火车票难买，那么汽车出门呢？答曰：汽车出门非常便

捷。为了了解乘客在春运期间乘坐汽车出行是否顺畅，记者昨日分头采

访了合肥各大汽车站站长。听这些站长把脉2011年春运大盘运作。
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按照目前合肥火车站提前11天的预售期，

目前市民已经可以购买春运票。记者昨

日惊喜地发现，这个春运乘客也可以选择

乘坐动车前往杭州、宁波、温州等地。目

前这几个方向的动车票已经进行预售了。

铁道部管网昨日发布，自1月19日即

春运首日开始加开的 D5425合肥-温州

南，始发站合肥，早晨07：49发车，08：49

到达南京，11：44到达上海虹桥，12：44到

达余杭，13：09到达杭州南，13：31到达绍

兴，14：39到达宁波东，15：28到达台州，

16：30到达温州南。

虽然可以选择动车，不过动车票的票

价也挺高。二等座至杭州为217元，至绍

兴是229元，至宁波是264元，至台州是

309元，至温州是347元。

临客方面，合肥-北京自1月 18日也

加开了2趟临客，这样合肥-北京的列车

总数达到8趟。其中，L300合肥-北京西，

合肥08：18发车，23：30到北京西。L296

合肥-北京西，合肥21：15发车，第二天12：

06到达北京。

合肥至广州也加开了2趟临客。其

中，L489合肥-广州东22：00发车，途经合

肥西站，在合肥西站的发车时间为22：26

分，第二天23：59分到达广州东。L221合

肥-广州东，合肥站发车时间为22：35分，

第二天23：00分到达广州东。

自1月 14日起，合肥-成都加开临客

L855次，07：57在合肥站发车，第二天16：

09到达成都。

今日起，合肥到上海的动车有18趟，

春运首日1月19日将增至20趟。最早一

班在合肥的发车时间为06：12，最晚一班

从合肥发车的时间为21：39。

前往杭州、宁波、温州
可以乘坐动车了

今年合肥春运公路客流究竟会呈现何

种特点？由于今年春节较去年提前了 11

天，节前学生流、民工流、探亲流可能会叠

加；节后出行客流相对平稳，返程客流相对

较大，初步预计今年客流量较去年同比上

升 1%～3%，因此有出门计划的要提前购

票。合肥汽车客运有限公司运务部副部长

方勇向记者分析。

合肥汽车站副站长王元军介绍，节前

合肥汽车站三股客流出现叠加的可能性较

大，节后客流也会处于持续高位态势。

合肥汽车客运总站总经理吴华认为，

由于各大院校在本月15～20日左右放假，

学生流会在春运前形成，民工流和探亲流

则在农历的小年前后出现，总站客流高峰

将出现在农历腊月二十八九左右；节后，总

站客流会在平稳中有所上升，预计增长

50%左右。

而以经营农班线路为主的新亚汽车

站，客流又有所不同，据该站站长胡守淮预

计，1月15～20日左右，该站客流将以学生

流为主，1月22日以后，将现民工流和探亲

流高峰，1月27日～2月1日，将以探亲流为

主，“各种客流错开，有利于运力组织”。

经验 部分省际、市际较为集中的班线
结合往年经验，合肥汽车客运有限公

司对今年的春运形势进行了科学分析，预

计在省际班线河南、山东、浙江、江苏和市

际班线蚌埠、安庆、滁州、马鞍山、宿州、淮

北等方向客流较为集中。

春运期间，合肥汽车客运总站、合肥旅

游汽车站和新亚汽车站在现有运力基础

上，还将与旅游车队加强合作，抽调部分班

车作为机动运力，以应对可能出现的客流

高峰。

据了解，各汽车站针对部分客流量较

大的班线，将采取加密班次，发循环班、售

流水票的方式，努力让广大旅客走得了、走

得好、走得及时。

售票 105个邮政网点可代售客车票

井然有序的售票窗口


