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典型症状

安徽家电将点亮“雁阵效应”
下半年合肥京东方全国首条第六代TFT-LCD生产线有望投产，不仅将有效地缓解本地彩电企业因“缺屏”

而向外转移的趋势，还有助于吸引国内外彩电龙头企业加速向合肥集聚。“雁阵效应”有望出现。 详见B3

“实际上，橡皮员工并不多见，我们也经

常做过类似这样的心理咨询”，张量表示，

“橡皮人”自己也已经意识到其工作状态属

于“亚健康”。而面对“橡皮症状”，可以采取

多种方式、多管齐下做出针对性的心理调适

和自我调节。

“首先必须认清职业倦怠是成长过程中

的一个必然经历”，张量认为，每个人都会有

高潮和低潮期，不能给自己太多压力和太大

的职业期望值。同时，要在工作中找到乐

趣，让工作变成一份自己喜欢做的事，还

要看清工作的附加值，心平气和地准备迎

接工作中可能出现的机会。

张量还分析，“橡皮人”要在日常

生活中培养兴趣和爱好，缓解职业

压力，比如积极参加一些培训，

去充电都是不错的选择。还

要注意劳逸结合，休息、

旅游、运动都能帮助

缓 解 职 业 压

力。

“早上起床就没劲，一到下班精神就来了”，高级心理咨询师、合肥芝麻开门心理咨询室主任张量这

样形容职场“橡皮人”的典型特征。没有激情，工作疲软，犹如橡皮做成的，不接受任何新生事物和他人

意见，对批评表扬毫不在意，几乎没有耻辱感和荣誉感。人们形象地用王朔小说的某一个主人公，来比

喻这样一种工作状态，那就是“橡皮人”。

合肥有多少“橡皮人”呢？9月8日～9日，记者对合肥企事业单位的64名在职人员进行问卷调查，结

果发现，七成多合肥人职业“橡皮化”，严重“橡皮化”的人数已经超过了6%。究竟该如何应对这样的职业

现象，管理者和心理专家又是怎么说的？ 实习生 胡龙生 黄军志 记者 董艳芬宛月琴

今年30岁的王晶，一毕业就进入合肥一家大型文

化传播工作。刚参加工作时，她整天激情饱满，任劳任怨。

办公室的人员少，工作重，写讲话稿、写总结、督促检查等，还要完

成领导交办的任务，包括跑腿打杂、安排吃饭、跟班出差服务等。

4年过去了，她没有被提拔，而她也不再像当初那样拼命了。“我只

是被职场潜规则同化了。大家都是这样，多数人都是做一天和尚撞一

天钟。”现在王晶机械地上班、下班，“两点一线”。没有太大的追求，随遇而

安，梦想对她来说已经“一钱不值”了。

王晶只是“橡皮人”部落里的普通一员，像她这样的群体已经越来越引

起人们的关注。对工作总提不起兴趣？对工作充满了厌倦情绪？曾经工

作激情极高的你现在工作绩效降低且身体疲惫？期望得不到而产生“破罐

子破摔”的心理……“橡皮人”正在合肥衍生开来。

9月8日～9日，记者对省城企事业单位的64名在职人

员进行问卷调查发现，在9项“职场橡皮人”测试指标中仅

15人一项未选，占到总人数的23.4%，无任何职业“橡皮化”

征兆。其余七成多员工出现或多或少的“橡皮人”倾向。

其中，轻度“橡皮化”员工为 19人，占到总人数的

29.7%；21人选择了2～3个项目，进入“1次黄牌警

告”阶段，表现为“开始在工作上出现倦怠或掉以轻

心”；5人选择4～6个项目，进入“2次黄牌警

告”阶段，意味着已经踏入了“半橡皮化”的圈

套；4人选择6～9个项目，进入“红牌警告”阶

段，绝对已经是资深的“橡皮人一族”，严重

“橡皮化”占到了总人数的6.3%。

那么，哪些职业容易出现“橡皮

化”呢，调查显示：医生、银行员工、

程序员、教师、记者、交警、公务员、

演员、出租车司机。他们或者总

是独立完成工作，无需分享，

或者上升的空间有限，或

者总是超出一定的工

作时间，在疲惫和

空虚中越来越

“橡皮”。

“在我看来，‘橡皮人’是企业的负生

产力，原因很简单，因为他的这种不思进

取的工作态度极有可能影响到其他员工。”合

肥高新区一电子科技公司人力资源主管江品告诉

记者，确实有很多企业都存在着这样的“橡皮人”，大

多是参加工作三五年之后的老员工。

江品向记者透露遇到这样的员工，他首先会正向激励，把

工作内容丰富化，给予其一定的授权，让其负责一定的业务，承

担相应的责任；如果达不到效果则可以负向激励，实行严厉的

惩罚措施，如：完不成工作任务或者拖延工作可实行一定的行

政或者物质惩罚，或精神处罚，公开批评等等。

省城一家担保公司负责人表示，对于这部分被“橡皮化”员

工，公司首先尽力遏制，一定程度上调动员工工资福利待遇等

方法，激发他的积极性，如果其工作态度还没有改善，也不

排除解雇他的可能。
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每天像机械一样上下班

管理者说

“橡皮人”是负生产力

心理专家

多管齐下去“橡皮化”

“早上起床就没劲，一到下班精神就来了”，记者调查

合肥职场七成“橡皮人”？？

记者调查

七成多合肥人职场“橡皮化”

测一测
你是不是“职场橡皮人”

1、你总在例会上，很不自觉

地找一个远离上司的位置。

2、在一个月内的会议上，你

没提出你的想法与提案。

3、在两个月内，你的提案或建议

没有被采纳过。

4、在三个月内，业绩上你没有达标。

5、一年之内，你没有受过任何表彰或批

评，但你却不在乎。

6、公司改变管理制度，在你看来，并没有切身影响。

7、出了问题，并不想自己去解决，而是等着同

事来解决。

8、混混日子就可以，因为你总是觉得，自己并不是

处于与自己能力相符的职位。

9、在大家聚会或活动时，你大多数时候坐在角落，冷眼

旁观。

1项：轻微症状，你要小心了。

2～3项：橡皮人1次黄牌警告，你开始在工作上出现倦怠或掉以轻心，开

始出现“橡皮化”端倪。继续这样下去，上司、同事对你的期望值会逐渐降低。

4～6项：橡皮人两次黄牌警告，你已经踏入了“半橡皮化”的圈套。过去曾经

努力积累的形象屡屡自我破坏，无论上司还是下属，都开始对你的能力表示怀疑，而你却

依然得过且过。

7～9项：橡皮人红色警报，你绝对已经是资深的“橡皮人一族”，大家连提起你的兴趣都没有了，一

旦出现裁员的消息，大家都知道有你做垫底，随时把你推向这个“深渊”。


