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相关新闻

民生速递

贺美的空调蝉联2010冷年变频销量冠

军。值此之际，美的空调为回馈安徽父老

乡亲，特于8月28日-9月5日开展“变频尊

柜、特惠风暴”大型让利活动，活动期间购

买美的变频柜机送凡帝罗对开门冰箱（限

定型号），更有直降1000元的变频空调等你

来选购。

布局：牵手东芝开利，美的左右逢源

2004年6月3日，美的东芝开利在北京

举行“国际婚典”，双方正式签订“美的·东

芝开利空调事业业务合作总协议”：美的与

东芝开利共同投资3亿元，在顺德建一个年

产300万台压缩机的生产基地，在变频空调

产业链的上游环节实现了制造的规模化和

资本的国际化。

蓄势：携手亚洲开利加速全球化

2008年11月20日，美的中央空调再度

在顺德总部与日本东芝开利株式会社举行

技术合作签约仪式，全面引进世界领先水

平的东芝“新一代R410A环保冷媒高能效

直流变频技术”。这次合作是在1999年和

2004年之后，美的中央空调再次以技术引

进合作的方式，来完成自身在中央空调核

心技术方面的全面升级。

破局：树立五大标杆，引爆国内变频流行

2008年9月23日，美的空调率先从中

国质量认证中心（CQC）荣获第一张变频空

调节能认证证书。

2009年3月2日，美的空调启动3月品

质见证月的行动。在3月份内，对于美的销

售的直流变频空调，实施不满意无条件退换

的服务承诺。

2010年1月29日，美的全球首家获得无

氟环保变频空调UL北美安全认证证书。

在一系列针对市场快速反应的大动作背

后，美的通过精心的战略布局、反复的技术磨

合、庞大的资源投入，为整个行业树立了五大标

杆：产品标杆、价格标杆、技术标杆、品质标杆和

服务标杆，确立了其在国内变频空调王者地位。

安徽空调看变频 变频时代看美的

退伍证丢失，不能补办
合肥市民王先生昨日致电本报热线

询问：20年前退伍的，最近搬家将退伍证

丢失了，不知道可否补办？

本报综合了解回复：退伍证是证明

本人在部队服役的重要凭证，为终身一

次性发放，遗失后是不太好补办的。为

证明这段经历，当事人可以找到原服役

部队开出一张书面证明，或在自己的档

案中查询并复印出有关凭证，加盖公章

后有同等效果。

到南昌火车票提前5天买
合肥市民赵女士致电本报热线询

问：据说火车票可以提前 10 天购买，可

是22日孩子到火车站购买28日合肥到

南昌的火车票，却被告知只能提前 5 天

销售，赵女士很不解。

本报综合了解回复：火车站方面

解释，火车票预售准确地说，是第十一

天下午3点就开始销售，但到南昌的火

车票眼下只提前5天销售，这是南昌局

规定的。

合肥道德模范您来评
本报联合合肥市文明办邀您评选“身边好人”

星报讯（实习生 陈颖 记者 刘甜甜）

“城市的文明取决于市民的文明。我们的

一言一行折射着城市的文明程度，我们的

一举一动展示着城市的形象风采。从现

在做起，从身边的点滴做起，争做文明市

民，创建文明城市。”昨日，合肥市文明委

向该市全体市民发起“共建美好家园 共

享文明成果”的倡议，呼吁全体市民共同

争做“文明市民”。

合肥市文明委发起争做“文明市民”倡议

星报讯（记者 江亚萍） 省城73岁的

老人董如康是本报铁杆老读者。日前又

给本报热线写来一封信，别说，老人信上

说的内容还真的值得重视。

信件内容大致如下：“我们几位老朋

友在包河公园脚印塘边树下的椅子上闲

聊。几位背着背包的外地游客走到我们

边上，问我们脚印塘在哪儿，其实脚印塘

就在他们边上，就在眼前，却难以看到。

后来我们几个老朋友分析原因是：脚印塘

四周被大小杂树包围了，很难见到塘。塘

的水面被杂草覆盖了，很难见到水。所以

想通过贵报建议有关部门对此塘加以整

理。并在塘边适当的地方立个“脚印塘”

醒目的牌子，作为真正景点向游客介绍历

史故事，能为游客增加一个可观的景点，

还能提高合肥三国文化的底蕴。”传说脚

印塘是三国时期，张辽与孙权大战逍遥

津，激战时跳过来踩出的脚印。记者随后

将老人的意见反馈到合肥市包河公园管

理处，工作人员表示会考虑董老建议。

买面包遭遇搜包
店员竟称“温馨提示”

星报讯（记者 祁琳） 合肥刘女士

在一家蛋糕店买面包时，被误当成小

偷，遭到了搜包。令人费解的是，这家

蛋糕店的店员却称自己是“温馨提

示”。

据刘女士介绍，8月20日，她在合肥

市寿春路上的一家蛋糕店，准备买蛋糕

点心，在店内转了两圈，原来吃过的那

种点心没有了，便问收银员：“有没有麻

薯点心？”收银员指着一盒盒装点心说：

“是那种老婆饼吧？”刘女士拿起一看，

发现并不是自己需要的。“我当时就把

点心放回了原处，走出门口。”

这时，收银员跑出门来问刘女士，

有没有拿那盒点心，“我当时就告诉收

银员，没拿。”刘女士称当时就感觉很

奇怪，就在这时，收银员要求检查刘女

士的拎包，还没等刘女士反应，收银员

就一把夺过刘女士的拎包，翻了翻，确

认没有，转身回店里去了。

“当时很多人回头看我，我真是无

地自容。”当刘女士回过神来，回到蛋

糕店里，质问收银员时，这名收银员却

回答刘女士说：“怕你忘买单了，这是

温馨提示。”刘女士说当时气愤极了。

星报讯（叶然 记者 刘欢/文 倪路/

图） 房子装修2个月了，却因为南卧室

地面上一条 20 厘米宽的水泥痕迹（如

图），迟迟不能结束装修。周先生为了这

条“水泥带”折腾了快两个月，开发商口称

“直接铺地板，没有问题”，却不愿意出具

一纸证明。

省城静安·瑞泰小区27号楼3单元

205室，是周先生买的房子。交房时周先

生发现了“水泥带”的问题，打算边装修边

协调这件事。可两个月过去了，这件事还

没解决。“地面被动过的事实，说明房子有

瑕疵。我指出来了，他们却始终不承认。

只是口头上说没事，拿不出任何质检或者

验收报告说服我，我怎么放心铺上地板？”

对于周先生提出的疑问，小区的承建

公司一高姓工程师称，“我认为没有问

题。”高先生解释称，交房前发现该房子出

现空鼓，“养护没到位，地面表层的薄水泥

鼓起来形成气泡，就把那块拆了重新补了

一下，并没有对地面进行切割，只有一定

色差，绝对不存在结构隐患。”

在记者的请求下，开发公司刘姓负责

人出具了小区的综合验收大表和竣工验

收报告。但这并不能消除周先生的担

忧。周先生希望开发商和建筑公司能够

共同出具这样一个文字证明，并盖上公司

的章。而建筑公司表示，“没有必要。”

热线说事

曾记否，张辽威震“逍遥津”
可如今，难寻悍将“脚印塘”
本报铁杆老读者呼吁：善待历史古迹

卧室地面现20厘米宽“水泥带”
业主怀疑自家地面“被切割”施工方称“没问题”

星报讯（实习生 陈颖 记者 刘甜

甜） 记者昨日从合肥市文明办获悉，该

市第二届道德模范评选表彰活动，将于本

月底正式启动。即日起，合肥市文明办联

合本报，共同接受市民们的推荐和报名。

热线电话：0551-2620110，等候您的推荐和

支持；活动特别设立若干组织奖、推荐奖

和投票奖。

本次合肥市第二届道德模范评选表

彰，设“合肥市助人为乐模范”、“合肥市见

义勇为模范”、“合肥市诚实守信模范”、

“合肥市敬业奉献模范”、“合肥市孝老爱

亲模范”五个类别奖项，每个类别奖项各

表彰2人，共10人。同时，设合肥市道德

模范提名奖，每个类别奖项各表彰2人，

共10人。

凡符合合肥市道德模范评选条件（包

括在肥工作、学习、生活6个月以上的常住

人口），不分年龄、性别、民族、职业，均可

推荐为合肥市道德模范人选(明日本报将

对此评选活动做详细解读)。


