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热线说事

目前软件行业已成为IT界的焦点。然而
想成为一名真正的高素质软件工程师除了要
选择一所好学校外，还需要学到最新、最前沿
得IT知识。如何选择一所好学校，才能给孩
子一个好未来，一直是众多学生和家最关心
的话题。

软件人才前景大好 薪资待遇高
国家工业和信息化部日前宣布：“未来五

年内，中国计划把软件产业增长六倍”，使之达
到与软件王国印度相当的规模。2010年，中国
软件产业销售收入已达到13000亿元人民币。
要实现“破万亿元”的发展目标，意味着未来几
年软件产业的年增长率将不低于３０％。

中国工程院院士、中国科学院计算所研
究员倪光南说，中国软件业的出路应在基础
领域的系统开发方面有中国自己的声音，这
些软件“航空母舰”将承担起完成这一战略性

任务的重任。预计未来５年软件业从业人员
要从目前的90万人增加到250万人左右。

“前程无忧”2006年的薪酬报告显示，软
件工程师在IT行业中越来越受到重视，其薪
资也节节高升。软件工程师的起薪从4000
至8000元／月左右。

综合数据表明，软件工程师是近期企业
缺口最大的职位，招聘数量几乎占了行业的
一半，而硬件工程师占11.9%，系统分析师占
8.6%，网站策划员占 8.7%，网络工程师占
4.7%。如此大的人才缺口表明，软件工程师
是目前IT行业求职者的最佳选择。

学软件工程师 高素养更有好未来
选一所好学校，才能给孩子一个好未

来。据安徽新华电脑专修学院软件信息学院
负责人介绍，新华的授课教师主要来自各大
高校和IT企业，既有毕业于清华大学、安徽大

学等知名高校计算机专业、拥有多年工作经
验的名师；也有来自IT名企的“实训师”，为学
子提供最优质的IT教育资源。

学子吴杰，来新华前也曾有一份不错的
工作，但是因为缺乏对IT技术的了解，最终还
是把它弄丢了。没有一技之长的他，找工作
四处碰壁，在一番思量后，仅有专科学历（非
计算机专业）的吴杰走进了安徽新华电脑专
修学院，报读软件工程师专业，开始了她的软
件生涯。

在新华学习的日子里，吴杰除在老师的带
领下，参加了学院的“综合项目实训”外；在毕业
前三月，还被送到北京中关村的新华“实训工
场”，参加全仿真的企业实习，使他练就了扎实
的实践能力。毕业后，凭借着出色的表现，吴杰
在省城一家软件公司担任软件开发工程师，月
薪达8000元，实现了自己的IT“白领梦”。

软件工程师专业火爆发展前景诱人

安徽新华电脑专修学院历来重视学生实践动
手能力的培养,使学生在进入职场之前就具有
较强的动手操作能力。图为安徽新华第六届

“校园数字文化节”软件编程大赛现场。

“天天闻臭气，
啥时是个头？”

星报讯（实习生 沈大龙 记者 马冰

璐） 昨日，省城星海家园小区住户唐先

生来电反映，自去年11月搬进该小区，附

近的一家化工厂每天“臭气熏天”。“一直

想着忍忍就过去了，可没想到夏天一到，

气味愈加浓烈，这几天实在让人‘忍无可

忍’了，臭味都能熏死人了！”

据唐先生反映，该化工厂排放“臭

气”已经不是一天、两天的事了，而除了

气味难闻之外，臭气中还经常夹杂着细

小的颗粒物，更严重的是有时甚至会有

絮状物飘浮在空气中，“整天被迫接受臭

气‘熏陶’，也不知道臭气会不会影响身

体健康。”唐先生忧心地说道。随后，记

者拨打了12369环保热线，工作人员表

示，将会尽快派专人到现场查看，经查属

实将会予以整治。

星报讯（记者 刘欢） 几万块钱买的

车，半年没到，车窗关不了了。这就算了，

来回修了3次，至少跑了5趟，“因为他们

车窗有问题害我来回跑，他们却不管我油

费，我活该自认倒霉？我买车是为了方便

的，不是为了天天跑4S店的！”为了这事，

孙小姐没少发火。

修了三次，车窗还是关不上

去年12月，孙小姐在合肥市高新区东

风雪铁龙的4S店，买了一辆雪铁龙世嘉。

今年3月份，有个车窗关不了了，去4S店

修理的时候，没有配件。4月份，店方给孙

小姐的车窗换了个配件。没过多久，车窗

又出问题了。6月份，孙小姐还被通知车

辆要召回处理。因为工作太忙，孙小姐8

月9日才到店里做首次保护，一并处理了

召回的问题，还提出了车窗的问题。

“当时他们说车窗没问题，可我晚上十

点多回家，车窗还是关不上，小区又没车

库，要是车丢了该算谁的？”下午修的车，晚

上又出问题，让孙小姐气不打一处来。

8月10日早上，孙小姐打电话向4S店

投诉。对方让她把车送到店里修理。孙小

姐家住四里河附近，路程较远，便要求店方

承担来回的油费，店方不答应。“无论召回

还是车窗，都是他们的问题，他们凭什么不

承担油费？”孙小姐郁闷道。

4S店：“费用不在担保范围内”

记者就油费问题咨询了该店客户部，

服务顾问蔡女士告诉记者，“第一次修理确

实没有配件，第二次更换了一个升降模块，

第三次是软故障，修理师傅当面升降检查，

并没有发现问题。”对于因车窗质量造成的

费用问题，蔡女士称，买车时车辆保修手册

中有明确规定，这款车保证2年6万公里，

如果汽车有问题可以索赔。但“根据此手

册第四条”，因此造成的“住宿费、过路过桥

费、停车费等费用不在质量担保范围内，要

客户自理。”

“如果外地市民在你们店里买了车，

出现车窗问题，路费由谁承担？”记者问。

“这个不在我们的担保范围内。”蔡女士如

是说。

买车不到半年，修了3
次车窗，至少跑了5趟
车主：来来回回油费谁付？
4S店：费用不在担保范围

星报讯（实习生 沈大龙 记者 马冰

璐） 细心的合肥市民会发现，合肥火车

站已经有好几年没有出售站台票了，而自

从取消了站台票后，旅客们便多有“抱

怨”，昨日市民杨先生致电本报诉说了一

件由“买不到站台票”引发的郁闷事。

前几天，杨先生的一位朋友从外地

来合肥看望他，考虑到朋友行李比较多，

人生地不熟的，他打算进到站内去接一

下，可来到进站口却遭遇“阻拦”。“我本

来想去买张站台票，可跑去一问才知道，

早就停售站台票了。”杨先生说。实在没

辙，他只好去买了张短途车票，这才好不

容易进去了。虽然顺利接到了朋友，可

他还是有着说不出的郁闷，“站台票取消

了也太不方便了，想进站送个人、接个人

真难啦！”

对于火车站取消站台票的做法，市

民们可谓“怨声载道”。正在接人的市民

陈先生说，没了站台票，想进站真难，“说

是和工作人员说明一下情况就可以顺利

进入，可事实是基本上进不了。”为此，许

多聪明的市民想出了“先购票进站再退

票”的妙招解决这一“难题”，“先买张票

进去，出来了再去退票窗口把票退了，这

一来二去虽然费了点时间和钱，但毕竟

能进站了。”

为此，记者专门咨询了火车站党政

办公室，一位李姓工作人员表示，奥运

期间，铁道部要求火车站停售站台票，

之后赶上合肥火车站改建，站台票便一

直停售，“年底改建工程完工，但届时会

不会恢复站台票还不确定，没有了站台

票，可以和工作人员说明情况，一般都

可以进去。”针对市民想出的“购票进站

再退票”妙招，该工作人员表示，由于退

票要征收 20%手续费，这种做法应该并

不普遍。

不售站台票，想进站接个人真难！
聪明市民想妙招：“先购票进站再退票”

“花18元买张泳票
连水都没下”

星报讯（宁大龙） 家住安大的张

先生在谈到前两天在安大游泳池的遭

遇时，至今还非常气愤。他介绍说，8月

14日晚，由于是阴天，风刮得比较大，天

气很凉爽，他于是决定趁机去安大游泳

池放松下心情。没想到自己刚花了18

元买完票，就被告知，等下如果出现闪

电的情况就不能游泳，而且还不能退

票，张先生当时就有种上当的感觉。

果不其然，等张先生进了泳池，发

现大家都在游泳池边站着，水里却空无

一人。细细询问之下才知道，由于雷雨

天气游泳存在安全隐患，所以一旦出现

闪电就不能下水。但究竟什么时候才

能恢复正常，管理人员说他也不清楚。

由于一直飘着小雨，温度很低，加上风

也不小，很多人等了一会就选择了离

开。但是张先生想到自己刚花钱买了

票，不能连水都没下过就回去。于是张

先生就只能身着一条泳裤，站在泳池边

上等待了近四十分钟，最终还是选择了

放弃。“第二天一早我就发现自己发烧

了，简直太过分了，不能游泳也不给退

票，这就是欺诈消费者的行为！”张先生

很生气地对记者说道。


