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为实施人才强企战略，培养和造就一

批适应企业快速发展的人才队伍，激发广

大员工不断学习、爱岗敬业的热情，8月10

日- 12日，安徽商之都第五届业务服务技能

大赛暨店长业务技能竞赛在合肥举行，来

自全省各地市的十一支代表队五十七位选

手参加了比赛。

据悉，此次技能大赛活动，旨在迅速提

升商之都营业人员、店长的业务服务技能

水平，以达到发现人才、挑选优秀选手赴省

参赛，展示企业风采，开拓选手眼界，夯实

人才基础，为企业超常规发展储备、输送人

才。同时创造“服务领先”的新优势，调动

员工的积极性、增强员工凝聚力的目的。

大赛不仅有百货代表参加，还融入了家电、

超市代表，使大赛更具全面性。大赛不仅

是对商之都系统业务服务技能的一次大检

阅，也是营业员、店长业务技能水平的一次

集中展示。积跬步以至千里，通过技能大

赛活动的开展，一批优秀的业务人才脱颖

而出，为广大员工树立了学习的榜样，进一

步调动了广大员工学习业务、钻研技术的

积极性,营造出一个全员钻研业务、全员大

练兵的良好氛围。

树立现代服务理念 推进服务质量提升
——商之都举办第五届业务服务技能大赛暨店长业务技能竞赛

【精打细算】
房租：8～10平方米左右，1000～1600

元/月。装修：简单装修，共计2000元。电

费：每月约80元。推广：传单等广告费用

500元。铺货：2000～3000元。利润分析：

卖得多赚得多，关键还要打开市场局面。

【专家点拨】
知名油画大师、原安徽美协主席鲍加

在接受记者采访时表示，数字油画，可以

看作一种独特的“商品画”，这种画装饰性

非常强，而且价位低，重点是绘制方便、每

个人都能自己动手，特别符合年轻人的审

美情趣和行为方式。但这并不是真正的

油画艺术，如果想要真正体验油画之美，

成为真正的油画家，还是要经过专业的学

习与技能上的沉淀，而这都需要长期的艰

苦的过程。

【互动平台】
创意经济，无处不在。您是否有着独

具特色的创意点子，您可曾听说别具一格

的创业秘籍，或者当您看到某一个创富故

事时怦然心动，只要与创意相连，只要与

“智富”有关，“创意360度”将全方位关

注。欢迎拨打创意热线：0551-5223791，

您还可以登录“星空社区”论坛与我们在线

讨论，或发送电子邮件至zchk2003@163.

com。分享创意经济，迎接创富明天！

人不可能处处都是百分之百完成任务，我们的团队、我们的公司也有今年某个分公司没有完成任务，但

是我喜欢牵头的人说：老板，我肯定能完成。不能完成总有原因，无论如何替他找一个原因，我喜欢这样的

人。 华谊兄弟传媒股份有限公司董事长兼CEO 王中军

向和尚推销梳子
经济学家厉以宁谈创造市场

四个推销员接受了一项“另类”任

务，到庙里向和尚推销梳子。

第一个推销员无功而返，他认为道

理非常明白：“和尚的头上‘寸草’不生，

用不着梳子。”以这样消极的心态去进行

推销，和尚们便认为推销员这样的行为

是故意嘲弄自己，拿自己的光头来寻开

心，一怒之下，将该推销员扫地出门了。

第二个推销员倒有所斩获，推销出

了十多把梳子，他介绍经验说：“我就告

诉和尚们，梳子不但可以用来梳头发，还

可以用来梳头皮，可以止痒，就算头不

痒，念经累了，也可以梳一梳，这样可以

能够活络经脉，十分有益于身体健康。”

于是，这十几把梳子就推销出去了。

第三个推销员居然推销出了一百多

把梳子，他有什么秘诀呢？这位推销员

自豪地说道：“我到庙里去跟老和尚分

析，络绎不绝前来的虔诚香客，在庙里又

烧香又磕头，有香灰落到他们的头上就

相当的显眼，再磕几下头，连头发都会乱

掉，香客这样灰头土脸地从庙里走出去，

方丈脸上当然无光。”于是，他就建议老

和尚，在每个庙堂前面都摆放一些梳子，

让香客们烧香磕头后顺便梳梳头，香客

们必定会倍感佛祖的慈悲与关怀备至，

一定程度上能够促进香客们常到庙里来

上香，庙里由此便可香客盈门了。于是

老和尚愉快地收下一百多把梳子。

第四个推销员不但推销出了几千把

梳子，还接受了大批量订货，他是如何创

造奇迹的？这位推销员解释道：“我到庙

里向老和尚说，现在可是市场经济社会，

庙里经常收到香客们的捐赠，如果庙里

连个纪念品都没有回赠，就太说不过去

了。梳子便宜又实用，用来送礼最好不

过了。”他还建议老和尚在梳子上刻上庙

名，再印上“积善梳”三个大字，“这便能

给了香客们积极的心理暗示，即梳子能

够保佑他们出入平安，所以只要有香客

进庙门，就送他一把，那香客在捐香油钱

时就不太好意思捐太少了，同时送出去

的梳子还可以提升本庙的知名度。”一番

话来，这位推销员把老和尚说得五体投

地，由此，这大笔的梳子生意便敲定了。

【点评】：这个故事告诉我们，市场是

可以创造的。机遇永远存在，但市场需

要用心去寻找，甚至去创造。老守着“和

尚要梳子干什么”的思维定势，注定是卖

不出“梳子”的。即使在看似没有消费可

能的地方，同样也蕴含着无限商机，这就

需要我们多换几种思维去看问题，借创

新机制去创造市场。

实习生程龙杰 记者 邹传科 整理

跟着数字“填空”就能画出世界名画

轻松“变身”艺术家

不会任何绘画技巧，没有任何绘画

功底，没关系！只要肯动动手，“跟着”

数字填填空，随手涂涂抹抹，就能轻松

成为大师级画家，画出令人啧啧称奇的

油画作品……这并不是痴人说梦，现在

时兴的数字油画便能实现大家这个梦

想。

实习生 程龙杰邓翔

记者宛月琴 文 李超钰 图

画数字油画实际上就是“填空”，在空白

的专业油画布上，每个小块上都标记着数字

或字母，这是用先进的计算机技术、用特殊

工艺对画作进行分割而成的，绘画者用带有

编号的配套环保颜料——聚乙烯着色，涂到

对应编号的各个格子中，涂完格子后，自己

亲手绘制的油画也就“大功告成”了。

“数字油画也不仅仅是简单意义上的

填涂，而是每个人都可以运用自己独特的

绘画方式来完成。”步行街尚街3楼千色彩

绘数字油画店老板吴晓静告诉记者，数字

油画最早起源于欧洲，2008年左右才传入

国内。画一幅画所需的配套颜料，少则十

六七种，多则近三十种。绘画者不仅可以

完成风景画、人物像、动物画等，还能“画”

出梵高的《向日葵》、达·芬奇的《蒙娜丽莎》

等世界名画。“好比是书法临摹，也要融入

自己的创作思想才行”。

“数字油画最大的魅力就在于，让那些

不懂画画的人也能轻而易举就能圆上‘画

家梦’”，吴晓静告诉记者，不少来店里的客

人看重的就是这一点，而且大多数都是追

求另类个性的年轻群体。

“我没什么绘画基础，但平时喜欢画

画，数字油画又能让我轻松地当一回画家，

享受绘画的乐趣，”在女人街的千色彩绘数

字油画店挑选油画套件的市民王灵秀说，

“所以现在我经常来买，画好了特别有成就

感，当成礼物送给朋友，也具有特别的意

义。”

“数字油画不仅形式新颖，有手工意

义，而且价格实惠，不掉档次，还具有装饰、

保存的价值，所以很多年轻人都喜欢买。”

合肥某论坛上，高芹这样说道，她的数字油

画网店每天都有不少人光顾。“数字油画永

不褪色，也不用装裱，保存非常方便。”

“目前十字绣的市场趋于饱和，而结

合了十字绣、油画等特点的数字油画，市

场前景值得看好”，吴晓静说道，“当初开

店是因为偶然看到朋友在制作数字油

画，当时就被它的自由度和美感深深吸

引了，毕竟和我一样，其实很多人都对油

画感兴趣”。

吴晓静告诉记者，一套“数字油画”

包含原始油布画板、环保涂料和刷子等

材料，价格从25元至几百元不等。“做数

字油画这行需要投入的成本不大，门槛

也非常低。比方说，投资一家8～10平方

米的‘迷你’店面，大约需要几千元”。

但吴晓静同时也坦陈，“数字油画这

行毕竟突破了传统，打破了常规，真正把

这行做好还是有点难度，所以，不仅要作

画吸引市民，还要向市民讲解引导他们

的兴趣，这都需要一个接受的过程。”

几千元就能开“迷你”加盟店

轻而易举就能圆“画家梦”

用“数字”来填出世界名画

数字油画店老板吴晓静在数字油画店老板吴晓静在““绘画绘画””中中


