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园园，女，27岁 省城某化妆品公司销售人员
“汉堡”说

专家说

据相关调查统计，跳槽失败者中有58%的人属于“汉堡”人才。学历、经验、人脉……“汉堡人才”的职场竞争

力并没有随着从业年数的增加而相应增长，而用人单位对人才的要求越来越高，“汉堡”们危机重重。

遭遇事业滑铁卢的不仅仅是像园园

这样为了家庭的女性，就算一直在职场

打拼的男人也不免有这样的困惑。

博逸在淮南已经有些年头了，算起

来也算是一个有着不少年工作经验的

“老职场人”，他大学里的专业是计算机，

毕业之后就在一家小公司做网络维护工

作。因为公司小，所以每个人涉及的事

情就多，办公室总共就那么两三个人。

博逸除了学以致用地维护网络，平时还

做起草文件等各种工作。

时间久了，博逸就试图换一个专业

性更强的工作，但始终也没多大跨越，几

经选择之后，就来到了现在的培训机构

做网络维护。

等自己到了而立之年的时候，看着

工资还和刚毕业的应届生一样多的时

候，博逸既无法从网络维护的职位上晋

升，跳槽也逃不出职业范围，工资和前景

自然也谈不上。

博逸说，自己也试图去换份工作。

但不止一名面试官评价他“看起来条件

不错，却并没有特别之处”。 职业瓶颈让

目前的博逸在尴尬的位置上无所适从。

博逸，男，32岁 淮南某培训机构网络维护

你会成为下一个你会成为下一个““汉堡人才汉堡人才””吗吗？？
本科以上学历，几年的工作经验，持有至少一项以上资格证书……看似没有任何“硬伤的”条件，却在求职征途中不断受挫、屡战屡败，得不到理想职位和薪水的人,顶着白领的头衔,却在光鲜林立的写字楼中找不到自己满意的立足之地。

如今，这群人有了一个新鲜的名字“汉堡人才”。还在职场中忙忙碌碌的你，会成为下一个职场中尴尬的“汉堡人才”吗？ 汉堡人才往往在竞争中缺乏硬实力，他们并不清楚自己真正想要的是什么，只能看着什么流行、什么热火就做什么，这样就产生了“学无所长、综合能力不高”的反效果。

人家都说干一行爱一行，可是汉堡人才们对自己手上干着的活兴趣不大，总是觉得别人的工作都很好，别人的薪水都很高，干吗自己非得累死累活的守在这个不怎么“光鲜”的饭碗呢？
朱玉婷文

用时下里流行语来形容 vivian 的

话，那么她就是一个典型的职场“白骨

精”——白领、骨干、精英。

能在职场中左右逢源，vivian自然

有自己的一套处事之道。vivian建议在

选择职业时，首先要选择一份有学习空

间的工作。“关键要完善自身的技术知识

库和资源知识库，两方面缺一不可。”专

业技能、知识储备，以及行业相关的各类

资源，包括核心客户、行业经验、社会资

源、品牌资源、对竞争对手的信息掌握程

度，这些同样重要。

vivian说，事实上“汉堡人才”在职业

个性上也有缺陷。比如有技术但不会交

往；或者反过来，会交往而没有专长，缺乏

坚实的学识和基础。这些因素在很大程

度上制约了“汉堡人才”的职业发展，最后

自己给自己制造陷阱，失意职场。

什么是“汉
堡人才”？

汉堡人才指的是具备足够行业经验和

本科以上学历，持有至少一项职业资格证书或

技能证书，却在跳槽中屡战屡败，得不到理想

职位和薪水的人。对于用人单位来说，这群白

领犹如巨大的汉堡，外表光鲜，实际却没有多

少“营养价值”。

vivian，女，30岁 北京东方科技公司人力资源部主管

园园对于现在的这份职业并不满

意，用她的话说，不过是因为需要生活罢

了。四年前，园园从省城一所大学毕业，

学的是管理专业，毕业后怀着雄心壮志

进了一家公司做文员，想着从最底层做

起，慢慢积累，职业之路会越走越宽。

两年之后，园园结婚生子，辞掉工作

回家做了一年多的全职太太。本想着等

孩子大些了再找工作，自己虽谈不上多

优秀，但文凭和工作经验也算是有了，比

那些初出茅庐的应届生总要强些。

但事实却并不如她所想的乐观，重

返职场的园园才发现自己的文凭和经验

并不能为自己加分，自己像一盒“万金

油”，再加上已经没有年轻的优势，工作

更加难找，好不容易才得到了这么一份

勉强糊口的工作。随着年龄的增长，看

着一茬又一茬的大学生涌向社会，仅有

的文凭优势早已

消失殆尽，园园

感到压力明显增

大。严酷的现实

下，园园只能接

受了一份自己并

不十分满意的工

作，薪水也勉强

度日。

最易成为
“汉堡人才”的四种岗位

技术岗位：
知识型企业，特别是研发、设计类企

业，对人才的知识储备要求不断提高。想
成为公司骨干，不光要有专业技术知识，
还要把握行业前沿的技术，这样才有晋升
和跳槽的资本。可大多数技术类员工的
工作领域都非常狭窄，类似于操作型技
工，科技含量不高。

助理岗位：
助理是职场中最普通的职位之一，经

理助理、项目助理、项目专员等名称在招
聘会中随处可见。这些岗位门槛不高，工
作内容多为文件整理、文本撰写、项目支
持等，只要拥有少许专业、行业相关背景
就可以胜任。正因为如此，助理岗位缺乏
竞争力，若不注重积累和学习，很难晋升
为管理层。

销售岗位：
即使是享受高薪的高级销售人员，若

平时只关心客户资源的挖掘，缺乏市场营
销的知识和眼光，不排除有很快进入“汉
堡”队伍的可能。

客服岗位：
一般来说，有亲和力、耐心细致、有良

好沟通能力者，都可以轻松胜任客服工
作。由于工作没有技术含量，即使跳槽也
只能朝秘书、行政等方面发展。

别看李磊陈才24岁，他干过的工作

可有好几份了。上大学时，读中文系的

他就突发奇想，利用暑假的时间去了上

海，学习了跟自己的专业根本不沾边的

园艺。身边的朋友都说他抽风了，好好

的学这个“中老年人在家自修”的专业干

什么？结果是可想而知的，在父母和辅

导员的劝导下，李磊陈终于“改邪归正”，

顺利毕业了。

虽然学的是师范专业，但走上了社

会的李磊陈依然没有选择跟同学们一样

成为一名老师，而是延续了大学期间“天

马行空”的作风，自作主张的去了一家人

力资源公司，在格子间里开始了新生

活。可是坐不住的性格让李磊陈吃尽了

苦头，在学校里散漫惯了的他，初来公司

打卡上班，受尽约束。再加上他平时比

较内向，也不愿意多跟同事交流，还没到

一年就干不下去，打包走人了。

待业在家的李磊陈迷上了CS的网

络游戏，在虚拟的世界也认识了一帮朋

友，于是他打起了开一家户外用品店的

主意。几个男人拼拼凑凑，也就把店给

开起来了，可是由于没啥规划和详细的

推广，小店的生意并无起色，眼见着就经

营不下去了，面对屡次失败的经验，李磊

陈感到很茫然。

李磊陈，24岁 省城某户外装备店店主


